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Anthony Robbins
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Szanowni Panistwo, Drodzy Klienci,

brej koniunktury i rosnacej liczby realizowanych inwestycji, co

Z pewnoscig przyczynito sie do tak pozytywnej oceny ostatnich
12 miesiecy. Byt to réwniez czas niezwykle wazny dla nas ze wzgledu
na 25-lecie marki ISOVER w Polsce. Wspélnie celebrowalismy jubileusz
poprzez szereg przedsiewzie¢ wspierajgcych sprzedaz oraz wzmacnia-
jacych site i pozycje rynkowa naszej marki.

R ok 2018 byt dla budownictwa wyjatkowy - to okres bardzo do-

Innowacyjny produkt STROPMAX 31 z ogromnym sukcesem rozwija
nowa technologie skutecznej izolacji sufitbw przemystowych, ktéra
znacznie przyspiesza proces realizacji inwestycji. W projekcie Z6tta Mi-
sja mtodzi, energiczni i otwarci Ambasadorzy naszej marki odwiedzili
tysiace punktéw sprzedazy materiatéw budowlanych na terenie catego
kraju, promujac oferte ISOVER. Pilotazowy program Mistrzowie Dys-
trybucji zostat znakomicie przyjety i doceniony przez naszych Partne-
réw Handlowych. A w pazdzierniku wystartowali$my z kolejng odstong
Mistrzéw Izolacji z nagroda gtéwna w postaci Mercedesa VITO.

Wspdlinie zrealizowali$my wiele udanych przedsiewziec, teraz nadcho-
dzi pora na nowe inicjatywy budujace rynek w Polsce.

Zanim jednak rozpoczniemy nowy rok, chciatabym zyczy¢ Panstwu

Swiat Bozego Narodzenia wypetnionych radoscig oraz optymizmem
spedzonych w rodzinnej, cieptej atmosferze.

Niech zblizajacy sie 2019 rok bedzie okresem wyzwan podjetych

wspolnie z ISOVER i zakoriczonych wieloma sukcesami!

Do zobaczenia!

Ewelina Rajs

Dyrektor Sprzedazy
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WYWIAD Z ...

Michatem Adamiukiem - Prezesem Zarzqdu firmy 3W Dystrybucja Budowlana

))  Sukces nie dzieje sig

z przypadku

Anna Kozera: Panie Prezesie, co spowo-
dowato, Ze firma 3W Dystrybucja Budow-
lana, pomimo stosunkowo mtodego wieku,
osiggneta taki sukces rynkowy?

Michat Adamiuk: Tak jak w sporcie, po-
trzebnych jest kilka elementéw tacznie, aby
uzyskac dobre wyniki i sukces. Z pewnoscig
wiele pracy i troche talentu, ale wazne tez
jest podejmowanie ryzyka oraz odrobina
szczescia. Kiedy zaczynaliSmy w ogdle nie
myslelismy, ze firma tak nam sie rozwinie.
Zebralismy kilka oséb, zbudowalismy nie-
wielki kapitat i wymyslilismy, Zze otworzymy
8 do 10 oddziatéw. Ten cel osiggneliSmy
w ciaggu 2 lat. PéZniej otwieralismy kolejne
oddziaty, rozwijaliémy sie bardzo szybko.
Nawet za szybko. Gdy doszlismy do 17 od-
dziatéw pojawiaty sie rézne problemy, bo w
$lad za takim rozwojem musi i$¢ tez rozwoj
struktur, finanséw, a z nimi nie byto tatwo,
bo branza jest trudna, nisko marzowa, wiec
tych pieniedzy nie zostaje za duzo na inwe-
stowanie. Przeksztatcilismy sie w spotke
akcyjng i szukali$my inwestora, aby wejs¢
na gietde New Connect. W miedzyczasie
pojawita sie mozliwos¢ przejecia od Saint-
Gobain aktywow Raab Karchera. To tez nie
byt tatwy proces, bo musielismy pozyskac
finansowanie, ale wykorzystalismy te szan-
se. Bardzo szybko udato nam sie zrestruk-
turyzowac przejete aktywa i to nam dato
ogromnego ,kopa”. Nagle zwiekszylismy
dwukrotnie obroty oraz ilos¢ oddziatéw.
StaliSmy sie wazniejszym partnerem dla
naszych dostawcéw. Majac blisko 40 od-
dziatéw, zdecydowalismy sie na bardziej
stabilny rozwdj i lepsze pouktadanie firmy.
Do naszego zespotu dotaczyt nowy Dyrek-
tor Finansowy Artur Paleczny, ktory wszedt
do Zarzadu, stworzyliémy wewnatrz firmy
dziat personalny, dziat ksiegowosci, dziat
bhp - czyli wszystkie zasoby, ktére wcze-
$niej byly outsourcowane. StworzyliSmy
réwniez dziat gospodarki magazynowej,
wprowadziliSmy tez elektroniczny obieg
dokumentow w catej firmie. Skoncentro-
walismy sie na tym, co udato sie zbudowac,
aby tego nie zaprzepascic. Nie otwieralismy
juz kolejnych oddziatéw, ale poczulismy,

ze potrafimy robi¢ akwizycje. Bo skoro
potrafiliSmy przeja¢ aktywa tak duzej fir-
my konkurencyjnej, to jaki problem, zeby
przejmowac inne mniejsze. Podsumowujac,
wptyw na nasz dynamiczny rozwdj i sukces
miato wiele osdb. Jako udziatowcy mieliSmy
juz zbudowane zaufanie do siebie i na bazie
tego zaufania powstata ta firma. Udato nam
sie tez zatrudni¢ wartosciowych, doswiad-
czonych i fajnych ludzi, dzieki ktérym tak
dynamicznie sie rozwijamy.

AK.: Akwizycje strategiq na biznes?

M.A.: | tak, i nie. Jak pojawia sie okazja,
szansa na rozwdj to cztowiek sie nad tym
pochyla i analizuje, czy to co$ wniesie do
firmy czy nie. Tak powstat oddziat w Opolu.
Mielismy juz tam cztowieka, ale bali$my sie
tego rynku. Spotkalismy sie z wtascicielkg
firmy SALOME, ktéra chciata zrezygnowac
z biznesu i weszliSmy w jej miejsce - na go-
towe. Podobnie w Szczecinie przejmujac
aktywa majacej problemy finansowe firmy
Apa Strip, zwiekszyliémy momentalnie na-
szg pozycje konsolidujac istniejgcy oddziat
z przejetymi aktywami. Akwizycji w naszej
branzy nie da sie zaplanowad¢, trzeba po
prostu obserwowac rynek i wykorzystywac
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okazje. Jednak trzeba bardzo uwazaé i po-
dejmowac przemyslane decyzje, bo duzo
firm jest niestety stabo zarzadzanych, ich
wiasciciele czesto zatrzymali sie na pew-
nym etapie rozwoju firmy i wielu rzeczy
nie wiedza o swojej dziatalnosci. Nie znajg
doktadnie struktury kosztéw, majg stabg
rotacje towaréw i za wysokie stany maga-
zynowe, a takze stawiajg na nisko marzowy
asortyment. Nie maja dobrego dziatu kon-
troli kredytowej, czyli towar jest rozdawany
albo czekajg na pienigdze diuzej, bo sprze-
daje znajomy, znajomemu. U nas nie ma
to miejsca. W dziale limitéw kredytowych
i windykacji pracuje kilkanascie oséb i one
podejmujg decyzje na podstawie wielu da-
nych i zabezpieczen. Jesli kto$ nie ptaci, to
jest bardzo szybka reakcja. W naszej spot-
ce ja i Pawet Sepioto Wiceprezes Zarzadu
zajmujemy sie sprzedaza i sprawami perso-
nalnymi, natomiast catym obszarem opera-
cyjno-finansowym zarzadza Artur Paleczny
Wiceprezes Zarzadu, Dyrektor Finansowy,
ktory z kolei pilnuje nas (Smiech). Bo my
z natury handlowcy chcieliby$my jak naj-
wiecej sprzedawad, ale handel nie moze sie
wtracaé w sprawy limitéw kredytowych. To
jest bardzo wazne, aby byt wyrazny rozdziat
dziatéw handlowych od dziatu limitéw kre-

dytowych, bo bez tego mozna mie¢ duze
ktopoty finansowe.

A.K.: Jak Pan widzi rozwdj rynku dystrybucji
materiatéw budowlanych w Polsce? Co sie
najbardziej zmieni w kolejnych latach?

M.A.: Handel materiatami budowlanymi
jest coraz bardziej spolaryzowany. Rozwija-
ja sie sieci DIY, ktdre majg juz chyba potowe
rynku. Moze Castorama czy Leroy Merlin
juz nie tak bardzo w kwestii nowych loka-
lizacji, ale OBI tak. Przejmowanie lokalizacji
po Praktikerze na to wskazuje. Sg tez mniej-
sze sieci detaliczne, jak np. PSB Mréwka
i Bricomarche, ktére réwniez chca sie roz-
wijac. To sg najdynamiczniejsze dzisiaj firmy,
ktére dziatajg w mniejszych, powiatowych
miastach. To jest jedna cze$¢ rynku, do kto-
rej w jakim$ sensie my nie mamy dostepu,
bo tam jest detal i maty wykonawca, ktéry
nam ucieka witasnie do marketéw. Drugi
segment to rynek inwestycyjny, w ktérym
dziata 3W, czyli rynek B2B i on tez bedzie
sie rozwijat. Najgorzej beda miaty mate
i Srednie hurtownie, ktdre nie s3 zrzeszone
i nie zbudowaty mocnej pozycji lokalnej.
One bedg powoli upadac albo bedg przej-
mowane przez takie firmy jak nasza. Jednak
przejecia firm nie sg proste. Wtasciciele
firm chcieliby duze pieniadze za cos$, co
W naszej opinii jest niewiele warte i trzeba
wielu miesiecy restrukturyzacji, zeby taki
biznes zaczat by¢ dochodowy. Wiec z tymi

akwizycjami tez bedzie problem i to bedzie
dtugotrwaty proces w odréznieniu od tego,
jak bardzo szybko nastgpita konsolidacja,
np. w branzy spozywczej. Ale wczedniej
czy pozniej rynek musi sie skonsolidowac.
Konsolidacja postepuje tez poprzez coraz
agresywniejszg polityke sieci DIY, ktére
maja dobre lokalizacje, szeroki asortyment
i lokalne hurtownie nie wytrzymujg tej kon-
kurenciji, i powoli znikaja z polskiego rynku.

AK.: Czy majq Panstwo problem z pozyski-
waniem pracownikow i jaki to moze miec¢
wptyw na branze budowlang?

Najwiekszy problem, jesli chodzi o pracow-
nikéw w branzy budowlanej, jest w firmach
wykonawczych. Nam oczywiscie tez braku-
je ludzi, ale nie mamy probleméw w pozy-
skaniu kilku czy kilkunastu oséb do hurtow-
ni w duzym miescie. Problem jest na duzych
inwestycjach, gdzie sg potrzebne setki oséb
z wielu branz, fachowcy i osoby z duzym
doswiadczeniem. Tutaj najbardziej brakuje
pracownikéw i obawiam sie, ze bedzie co-
raz gorzej. Najwiekszy problem majg gene-
ralni wykonawcy, ktérzy wykonuja jeszcze
projekty po nizszych stawkach, a podwy-
konawcy, z ktorymi nie mieli zakontrakto-
wanych tych tematéw, wymagajg czasem
absurdalnych stawek. Ceny materiatow nie
wzrosty przeciez ponad 50%, to robocizna
tak wzrosta. Dlatego aktualnie z tego bo-
omu zaczynajg najbardziej korzysta¢ pod-

PARTNERZY ISOVER

wykonawcy, ktérzy nie podpisali uméw na
niskich stawkach. Niestety z tego powodu
duze firmy zaczynajg pokazywac coraz gor-
sze wyniki, a to moze sie przetozy¢ na po-
gorszenie kondycji hurtowni budowlanych.

AK.: Sqdzi Pan, ze dojdzie niebawem
do jakiegos zatamania na rynku?

M.A.: Jestem optymistg i wychodze z zato-
zenia, ze jezeli bedzie jakie$ zatamanie, to
dzieki niemu uspokaoi sie troche sytuacja na
rynku materiatéw budowlanych. W ostat-
nich miesigcach brakowato materiatow
konstrukcyjnych, weten skalnych, ptyt OSB,
a dostawy drzwi wydtuzyty sie nawet do 20
tygodni. Taki zwariowany czas wcale nam
nie pomaga, bo ani nie pozwala na podno-
szenie marzy, ani na generowanie wiekszej
sprzedazy. My wolimy normalnos¢. Jakie$
spowolnienie musi nastgpi¢, bo to juz jest
odczuwalne, ale nie sadze, aby pokrzyzo-
wato to nam nasze plany.

W Polsce jest jeszcze duzo do zrobienia,
dlatego branza budowlana mimo cyklicz-
nych zawirowan bedzie nadal rosta. Jak be-
dzie wzrost gospodarczy na poziomie 2-3%
to my nadal bedziemy sprzedawac materia-
ty budowlane i tu sie nic nie wydarzy.

AK.: Co byto najwiekszym wyzwaniem
w osiggnieciu obecnej pozycji 3W? Czy cos
Pana zaskoczyto?

. !E : ’E o
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M.A.: Zaskoczyt mnie tak szybki rozwdj na-
szej firmy, a najwiekszym wyzwaniem byto
przejecie aktywéw Raab Karchera, bo to
byta naprawde duza sprawa. Spétka, ktéra
generowata niecate 200 min przejeta kon-
kurencyjng spotke z przychodami powyzej
300 min. Oczywiscie my nie przejelismy
wszystkich aktywow, ale wchtongé struktu-
re wiekszg od swojej w 2 miesigce - to byto
osiggniecie. PodpisaliSmy umowe, czekali-
$my na decyzje UOKiKu, a w miedzyczasie
przygotowywaliSmy sie organizacyjnie. Po
otrzymaniu pozytywnej decyzji w jeden
dzien przejelismy wszystkie oddziaty, ma-
teriaty, ludzi do naszego systemu i wysta-
wilismy we wszystkich nowych oddziatach
pierwsze faktury sprzedazowe. Nie liczac
informatykéw to bezposrednio w proces
przygotowawczy do przejecia byto zaanga-
zowanych kilkanascie oséb.

A.K.: Jakie sq kluczowe wartosci Waszej firmy?

M.A.: Kluczowe wartosci 3W to wiedza,
wiarygodnos¢ i wspotdziatanie. W handlu
zatrudnia sie ludzi z réznym wyksztatce-
niem - inzynieréw, ekonomistow, history-
kéw - wazny jest dryg do tego. Dlatego In-
zynier nie majac kompetencji handlowych
nie sprzeda, cho¢by wiedze miat ogromna.
Wiedza tez jest dla nas bardzo wazna, ale ja
mozna naby¢ réwniez w wyniku akwizycji.
W 2014 roku przejeliémy od Saint-Gobain
hurtownie Cortina, miedzy innymi po to,
zeby naby¢ kompetencje w zakresie sprze-
dazy ptytek ceramicznych. Ale zauwazyli-
Smy, ze z pozycji oddziatu nie wniesiemy tej
wiedzy do pozostatych naszych hurtowni.
Dlatego zatrudnilismy menadzeréw pro-
duktowych, ktérzy w catej Polsce wspie-
rajg naszych przedstawicieli handlowych.
Mamy duze kompetencje w zakresie chemii
budowlanej i ociepler budynkéw, a mimo

tego zatrudnilismy réwniez menadze-
réw do tego rynku. Oni nie konkuruja, ale
wspétpracuja z naszymi  handlowcami.
W 2016 roku przejelismy réwniez hurtow-
nie EGZ z Wroctawia, ktéra specjalizowata
sie w sprzedazy stolarki drzwiowej. A teraz
rozwijamy dziat inwestycji, zeby wiedzie¢,
co sie dzieje na danej budowie i jedli to jest
duzy projekt, np. szpital, szkota czy biuro-
wiec, to naszym celem jest zapewnic szer-
szy zakres materiatéw. Chcemy by¢ obecni
juz od poczatku, od fundamentéw po wy-
konczenie, bo mamy bardzo szeroka oferte.

A.K.: Powiedziat Pan o wiedzy i wspétdziata-
niu, a trzeci filar - wiarygodnos¢?

M.A.: Wystarczy spojrze¢ na nasze ratin-
gi. Nasza moralnos¢ pfatnicza jest bardzo
istotna i podkreslamy to na spotkaniach
z klientami. Zamawiajac u nas towar, klient
jest pewny, ze ten towar zawsze dojedzie
na czas. Mamy duze limity kredytowe
u wszystkich naszych dostawcow, ptacimy
terminowo. S3 rézne instytucje, ktére to
potwierdzaja, jak np. Euler Hermes, wg kto-
rego nasz wskaznik moralnosci ptatniczej
PMI jest na poziomie 100 na 100 pkt.

AK.: Widoczna jest dbatos¢ o wizerunek
i pozycjonowanie marki. Inwestujecie w
sponsoring i rozpoznawalnosé, czyli dziata-
nia, ktorych efekty czesto trudno zmierzyc.

M.A.: Rzeczywiscie dziatania te sg niepo-
liczalne i trudno okresli¢ ich skutecznoéé,
ale my jesteSmy do nich przekonani. Sam
z doswiadczenia wiem, jak rozpoznawal-
no$¢ marki ,otwiera drzwi”. Jeszcze kilka lat
temu naszym ludziom ciezko byto sie prze-
bi¢ na budowach. Dzisiaj przez ta dbatos¢
o wizerunek firmy i to, ze coraz wiecej o nas
stychac tatwiej jest nawiazac relacje z firma-
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mi wykonawczymi oraz kontakt z kierowni-
kami i dyrektorami na duzych inwestycjach,
a w konsekwencji otrzymac¢ zamoéwienie.
Stad konkretne dane na stronie interne-
towej, wspbtpraca z mediami, logowane
gadzety, wprowadzana spéjna kolorystyka
i wyglad naszych oddziatéw, ale tez nasza
firmowa loza w Tauron Arenie Krakéw. Je-
zeli chodzi o sponsoring, to zawsze byto
widac nasz zwigzek ze sportem i w to in-
westujemy. Od zawsze robilisSmy eventy
sportowe zwigzane z pitkg nozng, siatkdw-
ka czy pitka reczna. Dlatego zdecydowali-
Smy sie na sponsorowanie SKRY Betcha-
téw, czyli najbardziej utytutowanego klubu
siatkdwki w Polsce i jednego z bardziej
utytutowanych w Europie i na $wiecie.
Wspieramy réwniez zesp6t pitki recznej
Wybrzeze Gdansk oraz pitkarzy plazowych
Grembach z todzi. Ten nasz sponsoring jest
biznesowy. Czesto tez osoby, ktore dzia-
tajg w tych klubach poznajemy wczes$niej
i one nas przekonuja do tego, ze warto im
pomadc. Dzieki temu mamy reklame w TV
i mozliwos¢ zapraszania naszych klientéw
na fajne wydarzenia sportowe. W 2015
roku zostaliSmy réwniez sponsorem na-
grody gtéwnej na Gali Mistrzéw Sportu
organizowanej przez Przeglad Sportowy.
To byt zupetny przypadek. Na rozpocze-
cie wspdtpracy mielismy tylko 2 tygodnie.
Szybka i sprawna organizacja zaprocento-
wata udziatem w kolejnych edycjach.

A K.: Jak Pan regeneruije sity po ciezkim tygo-
dniu pracy? Co Pana odpreza?

M.A.: Bardzo lubie projektowac¢ wnetrza
i meble lub jak jest co$ do zrobienia przy
domu. Sam to wymyslam. Wiekszos¢ mebli
w domu zaprojektowatem sam. Nie mam
pasji typu wedkowanie. Najczesciej od-
poczywam wyjezdzajac z rodzing - zong
i trzema cérkami. Firma jest tak pouktada-
na, ze mozemy razem ze wspolnikiem wyje-
cha¢ jednoczesnie i firma normalnie dziata.
Doskonatym tego przyktadem jest wyjazd
sprzed dwéch lat. Nie byto nas miesigc,
a wrdcilismy jak po weekendzie (Smiech).

AK.: Dziekuje za zaproszenie i ciekawa
rozmowe.

M.A.: Ja réwniez. Pozdrawiam.

Anna Kozera

anna.kozera
@saint-gobain.com

e wrzesniu w ramach nie-
dawno sfinalizowanego
programu Mistrz Dystry-

bucji zaprosiliSmy uczestnikéw na peten
ekstremalnych doznan wyjazd. Znuzeni
pobytami w cieptych hotelach i luk-
susowych warunkach postanowilismy
zaproponowac ciekawsza alternatywe
naszym drogim partnerom ISOVER.

Grupa wyjazdowa sktadajaca sie ze 105
0s6b podzielona zostata na trzy turnu-
sy po 35 o0sdb, ktorych zadaniem byto
zmierzy¢ sie z zywiotem wody, wiasny-
mi umiejetnos$ciami oraz lekami. Impo-
nujace austriackie Alpy, przepiekna rze-
ka Salza i zapierajgca dech w piersiach
przyroda - to tylko dodatki do petnego
ekstremalnych wrazen i emocji wyjazdu.

Wszyscy wyruszaliSmy w trase autoka-
rem z Polski, kilkugodzinna podréz mi-
neta dos¢ szybko i w wesotej atmosfe-
rze integracji. Po dotarciu w godzinach
p6zno potudniowych do Austrii na kem-
ping kazdemu z uczestnikéw przydzie-
lony zostat namiot, w ktérym czekaty go
2 noclegi petne wrazen. Wszak duzo
byto oséb ktére pierwszy raz w zyciu
miaty okazje spedzi¢ wyjazd prawie pod
gotym niebem w warunkach czysto obo-
zowych, jakie niektorzy z nas pamietajg

z dzieciecych czy mtodzienczych lat.
Na uczestnikéw wyjazdu czekata kola-
cja i wspdlne ognisko wraz z gitarami
w towarzystwie wspdélnych Spiewdw.
| tak nam minat pierwszy dzien - relaks,
laba i atmosfera obozowa udzielita sie
wszystkim. Uczestnicy bawili sie do
péznych godzin wieczornych, lecz pa-
mietajac, ze nastepnego dnia czeka ich
nie lada wyzwanie.

Drugi dzien zaczat sie od przydzielania
niezbednego sprzetu, obuwia do spor-
téw wodnych, pianek oraz kajakow
i wioset. Wszyscy uczestnicy zostali
przydzieleni do dwuosobowych mini
kajakéw pneumatycznych i wiekszych
pontonéw 3-, 4-, i 5-osobowych. Po
dotarciu nad brzeg kazdy z drzacym
sercem obserwowat rzeke Salze. Po
krétkim instruktazu, jak ptywac oraz co
wazniejsze - jak bezpiecznie wpadaé
do wody, z usmiechami na twarzy roz-
poczeli rafting. Pierwszy odcinek rzeki
nie dla wszystkich okazat sie prosty,
wiele pontondéw i kajakéw dos¢ czesto
wywracato sie do géry dnem, a Smiechu
i zabawy byto bez liku. Wiostowanie
okazato sie catkiem nieztym wysitkiem
fizycznym, ale mimo to wszyscy uczest-
nicy doptyneli szczesliwie do mety.
Trzeci dzien i drugi odcinek rzeki Salzy

-

INIC

byt juz zdecydowanie bardziej wymaga-
jacy. Jezeli wéréd uczestnikéw byli tacy,
ktérzy na pierwszym odcinku pozwalali
sobie na mate przerwy w wiostowaniu,
czy powatpiewali w site zywiotu jakim
jest woda, tym razem przezyli rozczaro-
wanie.

W ostatnim dniu wyjazdu wszyscy
wspdlnie mieli okazje obejrze¢ prze-
piekne wodospady Wasserlochklamm,
zrobi¢ wiele pamigtkowych zdjec i wpi-
sac sie do ksiegi gosci, ktérym udato sie
dotrze¢ na szczyt. Warty zaznaczenia
jest fakt, iz wejscie na gére zajmowato
az 1,5h, a biorgc pod wage uprzednie
dwudniowe zmeczenie ciata podczas
raftingu, dla wielu to zadanie byto istng
préba wtasnych mozliwosci. Po tej nie-
zwykle forsownej fizycznie eskapadzie
przyszedt w koncu czas na upragniony
relaks w hotelu.

Wszystkim  uczestnikom serdecznie
dziekujemy i zobowigzujemy sie w przy-
sztosci zapewni¢ dalsze niesztampowe
rozrywki! Do zobaczenia!

Alicja Czuba-Gigon

alicja.czuba
@saint-gobain.com
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ROZMOWAZ ...

Andrzejem Grochowskim, wtascicielem firmy URB

»Wykonawcg 25-lecia ISOVER”

ciezyt Pan w rankingu 6. edycji pro-

e

uiwydaje sie, ze

 tylko mozna czekac nazyski. Nagle
. oka je sie, ze ktos$ wyjezdza za granice, bo
potrzebuje wiekszego zastrzyku gotéwki,

— o

F:.'Amdrz?jﬁr;)ciows-ki: Bytem mile zaskoczo-

= “ny.Nie spodziewatem sie, 7e bede wyréznio-

ny. Nawet przez. chwile miatem nie jecha¢

& na gale z powddu nattoku obowiazkow, ale

wymagat tego szacunek do marki ISOVER
oraz_wieloletnia wspétpraca. W momencie
rozdania wyréznien, uswiadomitem sobie,
Ze nie wszyscy zaproszeni otrzymali tak pre-
stizowe nagrody. Poczutem sie szczegdlnie
doceniony. To byty potezne emocje, ktére
sptynety nagle. Fantastyczne przezycie.
AK.: Prowadzi Pan firme wykonawczq i dziata
na terenie Lublina. Jaki zakres prac Pan wyko-
nujeikto jest Pana klientem?

A.G.: Wspétpracuje z szerokim wachlarzem
klientéw - od réznej wielkosci firm zlecajg-
¢ych remont, wykonczenie czy adaptacje
lokali, poprzez prace elewacyjne i wykon-
czeniowe - w deweloperskich budynkach
jedne-zi-wielorodzinnych, po klientéw indy-
widualnych i wykanczanie budynkéw ,pod
klucz". Gtéwny zakres prac wykonywanych
przez moja firme dotyczy docieplania pod-
daszy oraz elewacji. Wykonujemy réwniez,
jak juz wspomniatem, remonty komplekso-
e oraz prace wykonczeniowe w lokalach
ustugowych i mieszkalnych. W zasadzie.to
klient okresla zakres prac,' a2 moim zadaniem
jestich wykonarlie.

AK.:' Duze znaczenie podczas prac remonto-
wo-wykonczeniowych majq fachowcy. Wielu
wykonawcow narzeka na brak rgk do pracy, a
inwestorzy, Ze sq odlegte terminy i opéZnienia.
Czy Pana te problemy tez dosiegajq?

ktos inny potrzebuje urlopu ze wzgledéw
zdrowotnych lub rodzinnych i cata.uktadan-
ke trzeba utozy¢ od nowa. Moze sie wtedy
zdarzyé, ze termin nieznacznie sie przesu-
wa;-co jest komplikacjg nie tylko dla klien-
ta, ale i dla wtasciciela firmy. Trzeba takze
pamietac, ze wykonywanie zewnetrznych
prac budowlanych uzaleznione jest od wa-
runkéw pogodowych. Deszcz, niska, jak i
zbyt wysoka temperatura majg-znaczenie.
Ponadto czesto pojawiaja sie prace dodat-
kowe, o ktdre prosza klienci, cho¢ wezesniej
nie byty uwzgledniane w ramach czaso-
wych.. Trzeba wiec miec sie na bacznosci,
zachowac elastycznosé  w planowaniu i
czasem doradzi¢ klientowi rozwigzania,
ktoérych nie dostrzega. Na pewno jest lepiej
w duzej firmie jak moja, gdzie pracowni-
kow jest wiecej i nawet gdy sie traci te kilka
0s0b, to wcigz kilkadziesiat pozostaje.

AK.: Od ktorego roku dziata Pan w branzy?

AG.: Dziatam w branzy budowlanej od
1997 roku. Kiedys byt Gullfiber a teraz jest
ISOVER, ale od zawsze jestem zwigzany z
waszg z6ttg marka. Zatrudniam wiekszosé
swoich pracownikéw na umowe o prace.
Wielu z nich jest od lat zwigzanych z firma
i to jest jej gtéwny filar. Dbaja oni o swoje
miejsce pracy. Wiedza, ze warto solidnie
pracowac i traktowac¢ swoje miejsce pracy
rozwojowo, poniewaz to wiaze sie zaréwno
ze stabilizacja, zarobkami, jak i przyjemno-
$cig z wykonywania codziennych obowigz-
kéw. W razie potrzeby wspdtpracuje tez z
firmami podwykonawczymi, sprawdzonymi
na lubelskim rynku budowlanym.
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Vistrzowie Izolacji, czego serdecznie

gratuluje. Jak Pan ocenia ten program i czy

solecitby Pan go swoim kolegom z branzy?

A.G.: Oczywiscie, ze polecitbym. Jest
to-bardzo wymierny i-czytelny program,
Jfatwy w- ebstudze”. Samo korzystanie
z produktu dobrej marki to juz zysk, bo
nie musze mysle¢ o takim problemie jak
reklamacja. Dodatkowe profity daje pro-
gram lojalnosciowy. Dla mnie to prestiz,
mocna pozycja i dodatkowe bonusy.

A.K.: Jak ocenia Pan nagrody i katalog?

AG: W pogramach lojalnosciowych
uczestnicze juz chyba od 20 lat :-), ale nie
mozna powiedziec¢, ze wszelkie potrzeby
juz sa zaspokojone. Zawsze w-katalogu
znajdzie sie co$ potrzebnego do pracy lub
do domu.

A K.: Gdyby miat Pan doradzic inwestorowi
po czym poznac fachowego wykonawce,
rzetelnego, ktoremu mozna zaufac i zosta-
wic klucze - co by Pan powiedziat?

A.G.: Trudno jest oceni¢ na pierwszy rzut
oka. Dlatego polecam obejrzenie kilku
inwestycji wykonanych przez danego fa-
chowca oraz przyjrzenie sie warsztatowi
pracy. Chodzi na przyktad o kwestie na-
rzedzi: profesjonalne czy jakas zbierani-
na; materiaty: renomowanych, znanych
firm czy nieznanego pochodzenia: ubior:
firmowy czy niekoniecznie. Trzeba tez
zweryfikowa¢ wiedze, doswiadczenie
i referencje. W koncu ocieplenie dachu
czy elewacji, to trudna i kosztowna praca,
a nie malowanie, ktére tatwo poprawic.
Wiele poddaszy moja firma zerwata i po-
prawiata po innych firmach. Takie rzeczy
wciaz sie zdarzaja.

A.K.: Na czym polegaty najczestsze btedy w
takich przypadkach?

A.G.: Niestarannie wtozona wetna, wetna
o ztej jakosci lub jej zbyt cienka warstwa.
To gtéwnie decyduje o efekcie.

A.K.: Jak ocenitby Pan ogdlny poziom wie-
dzy inwestorow odnoshnie izolacji?

A.G.: Ostatnie lata sg dosy¢ budujace.

Klienci sg o wiele bardziej zorientowani w

parametrach technicznych, a co najwaz-
niejsze chcag miec potozong grubsza war-
stwe wetny i o bardzo dobrej lambdzie.

A.K.: Co Pan lubi robi¢ w wolnym czasie?

A.G.: Jestem wszechstronnie aktywny.
Jezdze na nartach, na rowerze, towie ryby,
jestem mysliwym. Praca w branzy budow-
lanej jest dosc stresujaca, a kontakt z na-

turg pozwala roztadowaé emocje, pomy-
$le¢ nad logistyka i wréci¢ z duchem walki
do obowigzkéw.

A.K.: Bardzo dziekuje za rozmowe. Moze
chciatby Pan cos jeszcze doda¢ od siebie?

A.G.: Uczestnicze z ramienia Zwigzku
towieckiego w akcji ,Pomoz dzieciom
przetrwac zime”. Jest to niesamowita ini-
cjatywa, ktérg chciatbym zarazi¢ innych.
W zesztym roku udato mi sie zebra¢ 120
kg réznych stodyczy. W tym roku rowniez
podjatem juz pewne dziatania w zakresie
zorganizowania zbiérki.

AK.: Czy w zbieranie stodyczy angazu-
je Pan tez pracownikéw i bliskie osoby?
Gdzies Pan to ogtosit?

A.G.: Nie, nigdzie nie ogtositem. Znajomi
i rodzina chetnie biorg udziat w tej akcji.
To byto bardzo mite, gdy moje dzieci pa-
kowaty paczki. Czasami wystarczy okazja,
zeby sie zaangazowac i poczué, ze mozna
zrobié co$ dobrego.

A.K.: Dziekuje za rozmowe.

A.G.: Dziekuje i pozdrawiam.

Anna Kozera

anna.kozera

@saint-gobain.com
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Wyjatkowa 7. edycja ,Mistrzow Izolacji”
Twarzami programu pracownicy ISOVER!

ystartowata kolejna, 7.
juz edycja programu lojal-
nosciowego ISOVER pt.

Mistrzowie lzolacji. Edycja wyjatkowa
z wielu powodéw. Po pierwsze rusza
w naszym jubileuszowym roku. 25 lat
obecnosci na polskim rynku swietuje-
my caty rok i ze wszystkimi waznymi
dla nas osobami - pracownikami na
pikniku czy comiesiecznych wspélnych
$niadaniach, kluczowymi klientami na
gali, a teraz tez z wykonawcami! Spe-
cjalnie na te okazje nagroda gtéwna jest
nowy Mercedes VITO. Oprécz niego
do wygrania bedzie wiele atrakcyjnych
nagréd, m.in. sprzet elektroniczny, bony
podrézne oraz profesjonalne narzedzia
do pracy. Ale to nie wszystko!

Twarzami poprzedniej edycji programu
byli wykonawcy. Tym razem, to im -
Wykonawcom - chcemy pokazaé, jak
wiele réznych oséb ,stoi” za jakoscia
naszych produktéw, z ktérymi pracu-

SZCZEGOLY PROGRAMU:

Nagroda Gtéwna

Wygraj nowego
Mercedesa Vito!

Przystap juz dzis$ do Mistrzéw |zolacjii spetnij swoje
marzenia! Juz w listopadzie 2019 roku wsrod ,-

wszystkich Uczestnikéw 7 edycji, ktérzy przesla
do nas minimum 500 etykiet rozlosujemy
wspaniate nagrody! Nagroda Gtéwna jest
Mercedes Vito. Oprocz niego do wygrania
bedzie jeszcze wiele atrakcyjnych nagréd

m.in. sprzet elektroniczny, bony podrézne I
oraz profesjonalne narzedzia do pracy.

Kazde 500 etykiet to jeden los.
Wiegcej loséw to wigksza szansa na wygrana.

|ED CIA

ja na co dzien. To kolejny projekt, do
ktérego zaprosiliSmy naszych pracow-
nikéw, a ich opinie o tej inicjatywie tyl-
ko zachecajg do kontynuowania takich
dziatan. Zreszta, przeczytajcie sami, co
powiedzieli nasi modele o swojej pracy,
produktach, promocji marki i zgodzie
na wykorzystanie swojego wizerunku...

W role wykonawcow wecielili sie Rafat
Eichner, Tomasz Donotek i Robert Mi-
cat, a inwestorkg na budowie byta Anna
Kozera. Autorem zdje¢ promujacych
program jest réwniez nasz pracownik -
tukasz Miodynski. Zapraszamy do prze-
czytania z nim wywiadu na stronie 25
w cyklu ,Cztowiek z pasj3”.

WWW.MISTRZOWIEIZOLACJI.PL

Ko

Biuro Obstugi Promocji

i adres do wysytki etykiet:

MPL Verbum S.A., ul. Szelaggowska 45A
61-626 Poznan, tel. 61/ 825 07 85,
info@mistrzowieizolacji.pl

www.mistrzowieizolacji.pl
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— Program dla firm wykonawczych ——

' Wygraj
Mercedesa Vito!

Czas trwania 7 edycji
1.10.2018 - 30.09.2019 Isover

SAINT-GOBAIN

RAFAL EICHNER
— OPERATOR LINII WS1, od 2 lat w ISOVER

A.Kozera: Rafat, opowiedz, czym sie zajmujesz w ISOVER?

R.Eichner: Jestem operatorem rolowarki. W niej mata, ktéra znajduje sie na linii jest

obcinana na dang dtugos¢. Podjezdza do mnie dywan wetny i musi on zosta¢ zrolowany

w tzw. walec. Zostaje przygotowana odpowiednia folia z klejem, np. Super-Mata i odpowied-
nio skompresowany produkt zostaje finalnie przygotowany w postaci rolki.

AK.: Czyli wykonujgc swojq prace masz wptyw na jakosc produktu, ktory trafi do inwestora?

R.E.: Oczywiscie, mam bardzo duzy. Na moim stanowisku pracy sg przeprowadzane badania labo-

ratoryjne. Co godzine sprawdzam wagi i $rednice produktéw, a co 2 godziny musze rozwing¢ mate

i sprawdzi¢, czy ma odpowiednig dtugos¢ i przede wszystkim gestosé. W specyfikacji s odpowiednie

parametry, ktére po rozwinieciu tej rolki musza sie zgadza¢. Moim zadaniem jest tego dopilnowac. Na-

wet, gdy przychodze do pracy i ktos mi méwi, ze byty juz przeprowadzane badania, to i tak sam wole to
zrobi¢ drugi raz. Wtedy jestem pewien, ze produkt bedzie odpowiedni dla inwestora.

AK: Co sqdzisz o angazowaniu pracownikéw w kampanie reklamowe?

R.E.: Zapraszanie kogos z zewnatrz i udawanie, ze oni to robig na co dzien, i potrafig to robi¢, nie jest fajne.

U pracownikéw jest to naturalne, ze chcemy reklamowac nasze produkty. Po zaproszeniu do udziatu byto za-

wahanie, czy sie do tego nadaje i jak odbiorg to koledzy z pracy. Nie wiedziatem zupetnie, czego sie spodziewac,
natomiast bytem bardzo pozytywnie zaskoczony. Byto to bardzo mitym doswiadczeniem.

AK: Akoledzy?
R.E.: W koricu zostatem przez nich nazwany celebryts i obrécitem wszystko w zart méwiac, by ustawiali sie w kolejce po

autografy, bo potem mogliby sie nie dopchad. Po paru dniach cate to zamieszanie sie uspokoito. Generalnie fajnie, ze zosta-
tem doceniony, Ze firma chce widzie¢ mnie jako swojego przedstawiciela. Podoba mi sie wspotpraca z ISOVER - oby tak dalej.

ROBERT MICAL
— REGIONALNY DORADCA TECHNICZNO-HANDLOWY, od 11 lat w ISOVER

Anna Kozera: W swoich codziennych obowigzkach, z naszej ekipy modeli, jestes najblizej wykonawcéw.
Czy Twoim zdaniem warto méwic naszym partnerom, Ze do promowania marki ISOVER nie angazujemy wy-
najetych twarzy?

Robert Micat: Nasz udziat w kampanii - pracownikéw réznych dziatéw, réwniez sprzedazy i marketingu - to
dodatkowa wartos¢, ktéra warto podkreslaé, bo swiadczy o naszej wiarygodnosci. Skoro sami co$ promujemy,
to podkreslamy tym fakt, ze jesteSmy przekonani do wysokiej jakosci tych produktéw. Znamy standardy naszej N

fabryki, wysokie wymagania jakosciowe, proces produkgji, ile testow jakosci przechodza produkty zanim trafig do %
klienta, znamy ich sprezystosc... i wiele innych atutéw, ktére nie s pustymi sloganami. Nasza obecnosé na ulotkach
czy plakatach jest tego dowodem. W koncu ,podpisujemy sie” swoim wizerunkiem uczestniczac w kampanii. e

A.K.: Jakie korzysci z udziatu w programie Mistrzowie Izolacji ma wykonawca?

R.M.: Wykonawcy z katalogu produktow gtéwnie wybierajg narzedzia oraz ubrania robocze, bo one s3 niezbedne na budo-
wie. Lepiej sie pracuje z wysokiej klasy sprzetem, jak DeWalt i przy muzyce, ktéra zapewnia Radio Makita. Cze$¢ wykonaw-
coéw zamawia tez produkty, ktére sg im niezbedne w Zyciu codziennym, jak AGD do domu czy rzeczy przydatne w codziennym
uzytkowaniu samochodu. Oprdcz katalogu nagrdd rzeczowych s3 tez dodatkowe atrakcje, jak wyjazd na off-road czy rafting.
Wielu klientéw dopytywato tez o samochdd, bo jest to dla nich bardzo konkretna nagroda. Warto przeliczy¢ wartosé etykiety
na nagrody. Obok doskonale zaizolowanego poddasza kompleksowymi rozwigzaniami ISOVER dla klienta, wykonawca moze
zyska¢ dodatkowy upominek dla siebie.
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TOMASZ DONOTEK
— BRYGADZISTA, w ISOVER od 20 lat; Magazyn Wyrobéw Gotowych

A. Kozera: Tomku, ile lat pracujesz w naszej firmie i czym sie zajmujesz?

T. Donotek: W maju mineto 20 lat odkad jestem w ISOVER. Zaczynatem jako operator wozka
widtowego. Od 1997 roku posiadam umowe nieprzerwanie do dzisiaj. Aktualnie zajmuje sie logi-
styka taricucha dostaw na magazynie wyrobdéw gotowych.

A. Kozera: Piekny staz w jednej firmie. Zdradz nam pierwszq mysl, gdy zostates zaproszony do firmowa-
nia dziatan promocyjnych ISOVER swoim wizerunkiem oraz jakie masz wrazenia z sesji?

T. Donotek: Bytem zadowolony, ze ktos$ polecit moja osobe. Jest to bardzo przyjemne uczucie - bycie do-
cenionym. Sama sesja to fajne doswiadczenie i zabawa. Byto mito i ciekawie. Nie sadzitem, Ze bedzie az tak

profesjonalnie. Swiatta, miliony klatek - to robito wrazenie. Bardzo fajna sprawa i gdyby byfa jeszcze okazja
na takie przedsiewziecie, to pojde jak w dym (Smiech).

Anna Kozera

EDYCJA

anna.kozera
@saint-gobain.com

akacje juz daleko za nami,
wsroéd jesiennej aury nik-
nie z wolna wspomnienie

okresu letniego, ktory obfitowatw emo-
cje i ciekawe wydarzenia. W tym roku
zaprosiliSmy ponownie 15 studentéw
z catej Polski do wziecia udziatu w na-
szym programie stazowym - Z6tta Misja.

Dwa miesigce, blisko 4500 odwiedzo-
nych punktéw redystrybuciji materiatéw
budowlanych, niezliczona ilo$¢ przeje-
chanych kilometréw oraz duzo nowych
doswiadczen - tak w skrécie mozna pod-
sumowac tegoroczng edycje programu.

Studentom przyszto sie zmierzy¢ z nie-
fatwymi realiami rynku budowlanego
oraz wykazac sie w nowych sytuacjach,
m.in. w pracy handlowca z prawdziwego
zdarzenia. Staz polegajacy na penetra-
cji rynku, czesto oznaczat dla uczestni-
ka wyjscie poza ramy strefy komfortu,

wiec od naszych stazystéw wymagali-
Smy przede wszystkim energii i drygu
w kontaktach miedzyludzkich.

Program rozpoczat sie poprzez inten-
sywne nabory rekrutacyjne prowadzone
w wielu miastach w Polsce. Po cyklach
spotkan i selekcjach udato sie wybrac
najlepszych z najlepszych. Spotkanie
otwierajgce miato miejsce na poczatku
lipca w Gliwicach, gdzie studenci mieli po
raz pierwszy okazje zapoznac sie blizej
z celami misji, zasadami programu stazo-
wego oraz ze sobg nawzajem.

Ambasadorzy wyposazeni zostali w nie-
zbedne materiaty i narzedzia pracy, i wy-
puszczeni w $wiat. Dwa miesigce niesa-
mowitych doswiadczen, radzenia sobie
w niecodziennych sytuacjach, mozliwos¢
sprawdzenia sie na rynku pracy, codzien-
ne podroze, wiele telefonéw i roz-

méw - tak w kilku stowach
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mozna opisac to, co sie dziato w okresie
wakacyjnym. Poza zadaniami wynikaja-
cymi z natury stazu trzem ambasadorom,
ktérych wyniki byty ponadprzecietne,
zadedykowana zostata oktadka grudnio-
wego numeru Lepiej Razem. Tym bar-
dziej serdecznie dziekujemy Michatowi
Szczurkowi, Monice Majewskiej oraz
Damianowi Urbanskiemu.

Wszystkim serdecznie gratulujemy - to
byty niesamowite 2 miesigce, zyczymy
powodzenia i liczymy, ze jeszcze kiedy$
sie spotkamy!

Alicja Czuba-Gigon

alicja.czuba
@saint-gobain.com




ISOVER wspiera Czyste Powietrze

roblem zanieczyszczonego
P powietrza dotyka nas wszyst-

kich, a co za tym idzie czyni
nas wszystkich odpowiedzialnymi za
jego rozwigzanie. Niezaleznie od réz-
nych badan i statystyk ogromny wktad
w to zanieczyszczenie wnoszg zwiaz-
ki powstate w wyniku spalania paliw
w celu ogrzania naszych doméw.

Jakos$¢ paliw ma ogromny wptyw na to,
jakie substancje emitowane s3 do atmos-
fery podczas spalania, niemniej jednak
w wiekszosci sg to zwigzki szkodliwe dla
zdrowia. Rzagdowy program ,Czyste Po-
wietrze” wydaje sie by¢ szansg dla nas
wszystkich na poprawe jakosci powie-
trza, ktérym oddychamy.

Nie bez przyczyny aspekt czystego po-
wietrza, czy raczej braku smogu, po-
wigzany jest z termomodernizacjg. Im
mniej energii dostarczymy do ogrzania
pomieszczen tym mniej zuzyjemy paliwa
co spowoduje mniejszg emisje spalin. Im
bardziej dom bedzie zaizolowany tym
mniej energii bedziemy zmuszeni do-
starczy¢, aby uzyska¢ komfortowg tem-
perature wewnatrz. Program skierowany
jest do wiascicieli domoéw jednorodzin-
nych - jak informuje Narodowy Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wod-
nej - wymiana zrédta ciepta oraz termo-
modernizacja dotyczy¢ bedzie ok. 3 mi-
lionéw budynkéw w okresie od 2018 do
2029r.

ISOVER jako producent materiatéw
termoizolacyjnych moze w znaczacym

stopniu przyczyni¢ sie do powodzenia
tego programu dzielac sie wiedzg i do-
Swiadczeniem w zakresie termomoder-
nizacji. W naszej codziennej pracy po-
magamy dobierac, w oparciu o produkty
ISOVER, najkorzystniejsze rozwigzania w
zakresie izolacji termicznej. Do dyspozy-
cji naszych Klientéw sg materiaty zawar-
te na stronie www.isover.pl, jak i konsul-
tanci, pod adresem konsultanci.isover@
saint-gobain.com lub pod nr telefonu
800 163 121. Nasze produkty, ze wzgle-
du na wysoka jako$¢, majg ugruntowana
pozycje na rynku, a nasi partnerzy han-
dlowi zapewniaja ich petng dostepnosc¢.

Aby skutecznie walczy¢ z zanieczyszcze-
niem powietrza pochodzacym z opalania
naszych domoéw, w pierwszej kolejnosci
nalezy przeprowadzi¢ termomoderniza-
cje przegrod zewnetrznych. Nastepnie
zoptymalizowac istniejgce instalacje we-
wnetrzne i jedli to konieczne zamonto-
wac nowoczesne (bardziej ekologiczne)
zrédto ciepta.

Kuba Btazewicz

kuba.blazewicz
@saint-gobain.com

Eco-seller, czyli jak zosta¢ Zrownowazonym Bohaterem

a poczatku pazdziernika
N grupa pracownikoéw lIsover,

Isoroc i Rigips brata udziat
w warsztatach pod nazwa Eco-seller.
Wspomagani przez Julie, Caroline
i Yvesa z centralnego zespotu
Saint-Gobain, moglismy sie dowie-
dzie¢, co to jest: deklaracja sSrodowi-
skowa, ocena cyklu zycia, certyfika-
cja BREEAM czy LEED.

Cho¢ wszystkie te pojecia mogg wydawac
sie skomplikowane, dzieki wykorzystaniu
nowoczesnych narzedzi cyfrowych, ta-
twiej byto zrozumiec jak, kiedy i dlaczego
nalezy je stosowad. Stuchalismy nie tylko
wyktaddw, ale tez graliSmy w gry, rozwia-
zywaliSmy quizy, a na pytania odpowia-
daliSmy nie przez podniesienie reki, tylko

wykorzystujgc  smartfony. Dzieki temu
znacznie tatwiej byto przyswoic, dosé
trudng wiedze.

Wazne jest tez, ze aby zdoby¢ ogdlne
pojecie o tym, o czym bedy warsztaty,
poproszono nas miesiac wczesniej, zeby
korzystajac z aplikacji Sustainable Hero,
poznad lepiej $wiat zréwnowazonego bu-
downictwa. Dzieki temu mamy juz kilkoro
trzygwiazdkowych Zréwnowazonych Bo-
hateréw. Taki tytut zdobywa sie po przej-
Sciu wszystkich trzech modutéw aplikaciji,
ktéra jest dostepna w jezyku polskim.

Poprosiliémy tez reprezentantéw general-
nego wykonawcy i czotfowego dewelopera
0 przedstawienie ich spojrzenia na rozwdj
i korzyéci zrébwnowazonego budownic-
twa. | co najwazniejsze - w ankiecie oce-
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niajacej poziom warsztatow 94% uczest-
nikdw odpowiedziato, ze jest w stanie
lepiej odpowiedzie¢ na potrzeby klien-
téw/projektantow w kwestii zrownowa-

ZoNnego rozwoju

Henryk Kwapisz

henryk kwapisz
@saint-gobain.com

A ,
ROZWOJ RY

Projektowana charakterystyka energetyczna budynku

ISOVER w bazach materiatowych programéw dla projektantéw,
certyfikatorow i audytorow energetycznych

ajwieksze  straty ciepta
N w budynkach spowodowa-

ne s niewtasciwg izolacjg
termiczng dachu, podtég, Scian oraz
okien. Prawie 60% energii ucieka
wiasnie przez nieprawidtowo zaizolo-
wany dach i $ciany. Dobér odpowied-
nich materiatéw i rozwigzan do izolacji
termicznej przegréd budowlanych na
samym poczatku realizacji inwestycji
umozliwia zmniejszenie start ciepta
przez przenikanie.

Chcac poznac, na etapie projektu, jakie
bedzie zapotrzebowanie budynku na
energie i oszacowac jakie koszty zwigza-
ne bed3 z jego eksploatacja, warto zapo-
znac sie z projektowang charakterystyka
energetyczng budynku.

Co to jest projektowana charakterysty-
ka energetyczna budynku?

Projektowana charakterystyka ener-
getyczna budynku to zbiér danych i in-
formacji na temat budynku, ktére maja
wptyw na ilo$¢ energii, jakg bedzie zu-
zywat, aby méc go uzytkowaé zgodnie
Z jego przeznaczeniem.

Jakie informacje powinny by¢ w niej zawarte?

Obejmuje ona miedzy innymi ocene izolacyj-
nosci cieplnej Scian zewnetrznych, dachéw
i innych przegréd w budynku oraz informacje
na temat sprawnosci energetycznej instalacji
ogrzewczych, wentylacyjnych oraz klimaty-
zacyjnych, wskazujgc sumaryczne zapotrze-
bowanie na energie pierwotng EP [KWh/
m2rok].

Kto i kiedy powinien wykona¢ projektowang
charakterystyke energetyczng budynku?

Projektowang charakterystyke energetyczng
budynku wykonuije projektant na etapie opra-
cowania projektu budowlanego. Informacje w
niej zawarte pozwalajg dokonac optymalizacji
rozwigzan przyjetych w projekcie, umozii-
wiajgc poprawe efektywnosci energetycznej
budynku, ktére po uwzglednieniu w czasie re-
alizacji budynku moga przynies¢ wymieme ko-

rzysci. Do obliczen na potrzeby projektowanej
charakterystyki budynku projektanci uzywaja
programow komputerowych.

Jako producent materiatéw termoizolacyjnych,
chcgc pomac projektantom, certyfikatom, au-
dytorom energetycznym, a na pdzniejszym
etapie réwniez inwestorom i wykonawcom
w doborze izoladji termicznej przegréd, wpro-
wadzilismy produkty ISOVER do baz materia-
fowych programow, z ktérych korzystajg pro-
jektanci, certyfikatorzy i adytorzy energetyczni.
W tym miedzy innym do programu ArCADia-
-TERMO.

Wiemy bowiem, Zze witasciwy dobodr
materiatu izolacyjnego, zgodnie z jego
przeznaczeniem, o bardzo dobrych pa-
rametrach i wtasciwosciach uzytkowych
na etapie projektu, a pézniej jego kon-
sekwentny i prawidtowy montaz umoz-
liwi uzyskanie oczekiwanego zapotrze-
bowania budynku na energie i niskich
kosztow eksploatacji.

Ewa Brys

ewa.brys
@saint-gobain.com

Program ArCADia-TERMO

Wyjatkowa publikacja:
Sztandarowe obiekty referencyjne ISOVER

iebawem ukaze sie w limi-
N towanym naktadzie album

obiektéw  referencyjnych
ISOVER, prestizowe wydawnictwo
prezentujace najwazniejsze realiza-
cje z udziatem naszych materiatéw
i rozwigzan izolacyjnych oraz warto-
sci marki wyznaczajace kierunek jej
rozwoju od 25 lat.

W albumie zaprezentujemy ponad 20
obiektéw referencyjnych, ktére przyczy-
nity sie do sukcesu ISOVER na polskim
rynku. Liczba ta obejmie zaréwno budyn-

ki mieszkalne, jak i obiekty uzytecznosci
publicznej i komercyjne: m.in. budynek
Narodowej Orkiestry Polskiego Radia w
Katowicach, Stadion Narodowy w War-
szawie, Centrum Handlowe - Galeria Ju-
rowiecka w Biatymstoku czy ‘najcichsze’
miejsce w Krakowie - komore bezecho-
wa w Katedrze Mechaniki i Wibroaku-
styki  Akademii  Gérniczo-Hutniczej.
Profesjonalnym  zdjeciom budynkéw
towarzysza krétkie opisy inwestycji oraz
zastosowanych produktéw ISOVER.

Najwazniejszg czescia wydawnictwa
beda jednak ludzie - wspétpracujacy
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z marka wykonawcy oraz architekci -
twércy najlepszych projektéw w Polsce,
a takze zespét ISOVER. Obok kazdego
obiektu znajdziemy wypowiedzi oséb
zaangazowanych w realizacje inwestycji,
ktére staty sie symbolem zréwnowazo-
nego, bezpiecznego i komfortowego bu-
downictwa.

Agnieszka Hat

agnieszka.hat
@saint-gobain.com

Juz wkrétcel




Uczestniczymy w rewolucji Industry 4.0

T ermin Industry 4.0 po raz
pierwszy pojawit sie w 2011
na targach przemystowych
w Hanowerze, czyli okoto 7 lat temu.
Czasami uzywa sie go wymiennie
z okresleniem ,czwarta rewolucja
przemystowa”, co z jednej strony ttu-
maczy od razu w czym jest rzecz,
a jednoczesnie moze tez powodowac
mylne zrozumienie tej koncepciji.

W historii wspoétistnienia cztowieka
i technologii istotne i relatywnie na-
gte zmiany okreslane jako rewolucje
przemystowe wydarzyty sie trzy razy.
Pierwszg rewolucje przemystows zaini-
cjowato wynalezienie maszyny parowe;j,
a tym samym przejscie od wytwarzania
recznego na maszynowe. Druga wigza-
ta sie z rozwojem napedoéw elektrycz-
nych, kolejnictwa i powstaniem linii
montazowych (jak chocby stynna linia
produkcyjna samochodéw Ford). Z kolei
trzecig rewolucjg przemystowg okresla
sie okres rozwoju automatyki przemy-
stowej i robotyzacji.

Na tym etapie przemyst zatrzymat sie
na jakis czas, a stery rozwoju Swiatowe;j
gospodarki wziety w swoje rece firmy
tworzace Technologie Informatyczne
i Komunikacyjne. Powstata tzw. gospo-
darka aplikacji, ktéra przyniosta wiele
nowych rozwigzan dla biznesu. Koncep-
cja Industry 4.0 zaktada wykorzystanie
i integracje technologii informatycznych
i komunikacyjnych z zautomatyzowa-
nymi i zrobotyzowanymi liniami pro-
dukcyjnymi. Od razu nalezy podkreslic,
ze nie chodzi tu o obstawienie wszyst-
kich linii produkcyjnych robotami, ktére
wprost zastgpig operatoréw, a raczej
o zmiane charakteru dziatania firm,
szczegoblnie produkcyjnych.

Koncepcja Industry 4.0 moéwi o lepszej
i wydajniejszej kooperacji pracy ma-
szyn i ludzi przez rozwdj systeméw IT.
O wymianie komunikacji w czasie rze-
czywistym wzdtuz catego tzw. ,tancucha
wartosci” od dostawcow surowcow, ma-
szyn oraz serwiséw, przez wytwarzanie i
fancuch dostaw az do finalnego klienta.
Dziatania te powinny opierac sie o wydaj-

4.0 REWOLUCJA k=

INDUSTRY 1.0

Mechanizaja,
Zastosowanie maszyn

parowych

Automatyzadja produkgi,
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s

INDUSTRY 4.0
INDUSTRY 3.0

»Smart Factory”
komputery, roboty
isystemy IT

On®
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ne i bezpieczne dla biznesu sieci teleinfor-
matyczne oraz systemy zbierania danych
pozwalajace na analize i wycigganie wnio-
skéw na podstawie realnych informacji
Z roznych procesow.

W tym wszystkim istotng role odgrywa
cztowiek. Pracownik potrafigcy definio-
wacé potrzeby, koordynujacy prace ma-
szyn i systeméw, analizujgcy zebrane
dane i podejmujgcy samodzielne decyzje.
Zeby osiagnac taki poziom wspétpracy na
styku maszyn i ludzi niezbedne sg zmiany
w organizacjach zaréwno w zakresie
struktur, jak i zakreséw obowigzkow.
Kompetencje i uprawnienia z czasem
beda przekazywane na nizsze poziomy or-
ganizacji, gdzie zapotrzebowanie na auto-
nomicznych, wielofunkcyjnych inzynieréw
i operatoréw bedzie rosto wraz z pozio-
mem zaawansowania w nowoczesne
technologie. Do osiggniecia celéw na kaz-
dym poziomie struktury potrzebne beda
osoby z biznesowym podejsciem do za-
kresu obowigzkdéw i checig nieustannego
rozwoju oraz ksztatcenia. Pozadane bedg
umiejetnosci analizy danych i wyciggania
whnioskéw, inicjatywa, ched i umiejetnosci
kompleksowego rozwigzywania proble-
moéw. W tym zakresie praca do wykonania
jest zarébwno po stronie pracodawcow,
jak i pracownikéw.

Przyktadéw rozwigzanh z zakresu Prze-
mystu 4.0 jest cate mnéstwo: urzadzenia
diagnozujgce swdj stan i automatycznie
wysytajace zlecenia konserwacji, zdal-
ne serwisy maszyn, wymiana informacji

o zapasach i planach produkcji pomie-
dzy dostawcy i odbiorca, ustugi ofero-
wane tacznie z fizycznym produktem
w ramach tworzenia nowych modeli
biznesowych. Wybér rozwigzan jest
bardzo szeroki, a decyzja o kierunku
rozwoju zaleze¢ bedzie od decyzji kaz-
dej firmy w zaleznosci od jej profilu i sy-
tuacji na rynku.

Dziejagca sie wtasnie czwarta rewolucja
przemystowa moze by¢ widziana raczej
jako ewolucja istniejgcego stanu rzeczy.
Ale czy na pewno? Dla nas w ISOVER,
zautomatyzowana linia produkcyjna wy-
daje sie czyms$ normalnym. Zresztg juz
teraz stosujemy takie rozwigzania, jak
inwentaryzacja zapaséw robiona za po-
mocg skanerdéw, uzywamy systemoéw IT
do zarzadzania firmg, planami produkcji
oraz do kontaktéw z klientami. Wciagz
jednak istnieje wiele zaktadéw o znacz-
nie nizszym poziomie zaawansowania
w automatyzacje i informatyzacje. Dla
nich wejscie w tematyke Przemystu 4.0
bedzie duzym skokiem.

Do zobrazowania intensywnosci dzia-
fan i szybkosci rozwoju koncepcji In-

dustry 4.0 niech postuzy prosty test na
ilos¢ publikacji Internecie. Po wpisaniu
tego hasta do wyszukiwarki otrzymamy
153 000 000 wynikéw. Wynik wyszu-
kiwania dla hasta ,Champions League”
to 519 000 000 wynikéw, a rozgrywki
te, liczac tacznie z Pucharem Europy
Mistrzéw Klubowych, funkcjonujg juz
od 64 lat (przypomne, ze hasto Indu-
stry 4.0 pojawito sie 7 lat temu). Wyni-
ki te Swiadczg o tym, ze ilos¢ publikacji

o czwartej rewolucji przemystowej
szybko rosnie, a tym samym koncepcja
14.0 jest dzisiaj tematem wielu rozwa-
zan biznesowych.

Jerzy Ross-Zétkiewicz

jerzy.ross-zolkiewicz
@saint-gobain.com

ENERGETYKA

azdego roku w pierwszych
K dniach wrzesnia Betchatéw,

miasto, w ktérym znajduje sie
najwieksza elektrownia na wegiel ka-
mienny w Europie, staje sie stolicg
polskiej energetyki. Rusza najwieksza
konferencja skupiajaca cate $rodowi-
sko branzy energetycznej. Prawie 800
uczestnikéw, 270 firm i instytucji, nie-
mal 80 stoisk wystawienniczych, 63 re-
feraty techniczne, 10 paneli tematycz-
nych, 3 debaty i Forum Energetyczne.

W dniach 3-5 wrzesien 2018 odbywata
sie juz XX edycja tego wydarzenia. Oczy-
wiscie nie mogto nas tam zabraknac.

Po raz kolejny prezentowaliSmy nasze
rozwigzania skierowane do sektora prze-
mystowego, ktére w tym roku moglismy
rozszerzy¢ o produkowane na najnowo-
czesniejszej linii w Polsce produkty do za-

BELCHATOW 2018

stosowan wysokotemperaturowych (Tech
Wired Mat). Podczas wielu rozméw mo-
glismy zaprezentowac rozwigzania, ktére
wyrdzniaja nas na rynku, jak rodzina pro-
duktéw Ultimate przeznaczona dla tego
sektora. UdowodniliSmy réwniez nasz
profesjonalizm i to, ze mozemy nazywac
sie ekspertami w dziedzinie izolacji prze-
mystowych, co dzisiaj skutkuje wieloma
pytaniami o naszg opinie i rade w zakresie
niekonwencjonalnych zastosowan.

Obecnie cata branza staje przed problemem
emisji CO,. Wszyscy musimy poprawic¢
efektywnos¢ naszych instalacji przemysto-
wych. Tutaj nieodzownym elementem jest
izolacja. Wspétpracujac z uczestnikami tego
rynku (inwestorzy, projektanci, wykonawcy),
wykorzystujac nasza wiedze i dostepne na-
rzedzia jak kalkulator TechCalc, mozemy w
sposéb optymalny dopasowac rozwigzanie
do potrzeb i przepisow.

Izolacje 1SOVER
dla przemystu

ﬁﬁmj!‘”

tukasz Medrecki

lukasz.medrecki

@saint-gobain.com
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Poznajemy aplikacje ISOVERPL

g'\\\ Czesé 1:
< Kalkulator cieplny

Kalkulator umozliwia wyznaczenie war-
tosci wspotczynnika przenikania ciepta
U (wymagane wg norm prawa budowla-
nego) dla przegrdd tworzacych koperte
budynku - dachéw skos$nych, dachéw
ptaskich, $cian zewnetrznych oraz
stropéw garazy. Przegrody te oddzie-
laja wnetrze budynku od zewnetrza,
w zwigzku z tym jednym z kluczowych
parametréw jest dla nich izolacyjnos¢
termiczna, majaca zasadniczy wptyw
na efektywno$¢ energetyczng i komfort
cieplny. Krétko moéwiac: dzieki wtasci-
wej izolacji mozemy sporo zaoszczedzic¢
na ogrzewaniu i klimatyzacji, a w domu
miec taka temperature, jakg lubimy.

Po uruchomieniu w aplikacji mobilnej
ISOVERPL sekcji kalkulator cieplny,
wybieramy przyktadowo dach skosny,
po czym dobieramy z listy produkt do
izolacji miedzy krokwiami i okreslamy,
jaka grubo$¢ chcemy sprawdzié. Tak
samo postepujemy przy doborze wetny
pod krokwiami - dobér produktu i jego
grubosci. W zaleznosci od tego, jakie

wetny i w jakich grubosciach wybrali-
smy, ponizej otrzymujemy wynik w po-
staci uzyskanej wartosci U i jej odniesie-
nia do wartosci referencyjnej, za ktérg
przyjeto warto$¢ wymagang w prawie
budowlanym dla budynkéw obowigzu-
jaca od roku 2020.

Wyznaczana warto$¢ U odnosi sie do
catej przegrody - w tym przypadku da-
chu skos$nego - obejmujacej takze da-
chéwki, folie wiatro- i paroizolacyjne,
ptyty gipsowo-kartonowe, obliczenia
uwzgledniajg tez opdr przejmowania
ciepta na zewnetrznej i wewnetrznej
powierzchni przegrody. W przypadku
dachu ptaskiego uwzgledniono wptyw
membrany, stropu zelbetowego i tynku
na parametry przegrody. Dzieki temu
wyznaczone orientacyjne  wartosci
U stajg sie bardziej miarodajne.

Analogicznie dziata mechanizm wyzna-
czania wartosci U dla pozostatych prze-
gréd, przy czym w przypadku dachéow
ptaskich umozliwia dobér catych zesta-
wow, badz tez samodzielne zestawienie
dostepnych produktéw, a w przypadku
stropéw garazy - umozliwia wybér mie-
dzy obliczeniami dla stropu w garazu
otwartym a stropem nad pomieszcze-
niem nieogrzewanym.
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Czesc 2:

Poréwnywarka

ﬁ ) materiatow
izolacyjnych

Oile kalkulator cieplny w duzym stopniu
szczegotowosci traktuje parametry ter-
miczne, o tyle poréwnywarka pozwala
na wychwycenie réznic miedzy dostep-
nymi na rynku materiatami izolacyjnymi
w szerszym spektrum wtasciwosci.

Oproécz termiki istotne sy wszak wa-
lory akustyczne (ttumienie dzwieku),
bezpieczenstwo pozarowe, trwatosé
danego rozwiagzania czy parametry me-
chaniczne.

Interesujgca dla uzytkownikéw chca-
cych doktadniej zapoznaé sie z danym
parametrem materiatu (akustyka, trwa-
foé¢ itp.) jest mozliwo$¢ rozwiniecia
objasnien dotyczacych wybranego pa-
rametru oraz sposobu jego mierzenia.

Wojciech Lyszczyna

woijciech.lyszczyna
@saint-gobain.com

Szkolenia e-learning z ISOVER

ir Winston Churchill powiedziat

kiedys$: ,Madry uczy sie stale,

glupi wcale”. Zgadzajac sie z tym
stwierdzeniem ISOVER od poczatku
swojej dziatalnosci zwraca szczegdlng
uwage na rozwaj wiasny oraz umozliwia
rozwaj - poprzez przekazywanie wiedzy
- wszystkim grupom swoich klientéw.

Z pewnoscig warto tu wspomnie¢ o naj-
wiekszej i najbardziej znanej inicjatywie
w tym zakresie - Centrum Szkoleniowym
ISOVER. Dziatajace przy gliwickim za-
ktadzie Centrum to pierwszy tego typu
obiekt w Polsce w branzy materiatéw
izolacyjnych. Od 2014 roku prowadzimy
w nim szkolenia teoretyczne i praktyczne
dla firm wykonawczych zajmujacych sie
izolacja budynkéw i instalacji, a takze in-
nych oséb zawodowo zwigzanych z tymi
zagadnieniami. Od poczatku jego istnienia
w naszych szkoleniach wzieto udziat kil-
ka tysiecy oséb. Réwnolegle prowadzimy
szkolenia w siedzibach naszych partneréw
handlowych - firm dystrybucyjnych.

Kolejnym krokiem na drodze wspierania na-
szych partneréw sg szkolenia e-learning. Na
poczatku listopada, we wspdipracy w grupg
PSB, uruchomione zostato szkolenie publiko-
wane na wewnetrznej platformie tej grupy,
ktérego celem jest podnoszenie kwalifikagji
zawodowych pracownikéw dystrybucyjnych
w zakresie wiedzy z zasad i poprawnosci wy-
korzystywania materiatéw izolacyjnych.

Modut szkoleniowy zawiera podstawowe za-
gadnienia, ktére moga by¢ pomocne w profe-
sjonalnym doradztwie handlowym w sktadach
budowlanych, w tym odpowiedzi na najcze-
Sciej zadawane pytania oraz test pozwalajgcy
oceni¢ stopien przyswojenia informadji prze-
kazanych podczas szkolenia. | co niezwykle
istotne - mozna do niego wracac wielokrotnie,
by przypomniec sobie i utrwali¢ przydatne in-
formacje.

Dla pierwszych 5 oséb, ktérym udato sie uzy-
ska¢ maksymalng liczbe punktéw podczas
testu sprawdzajagcego zostaty przewidziane
atrakcyjne nagrody.

Wszystkim uzytkownikom naszych szkolen zy-
czymy mitej i efektywnej nauki!

Anna Gil

anna.gil
@saint-gobain.com
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Badanie satysfakcji Klientéw

oshace zaangazowanie przed-

siebiorstw w dziatania Custo-

mer Experience sprawia, ze
potrzeba mierzenia i poréwnania sku-
tecznosci realizowanych strategii staje
sie kluczowa. Coraz powszechniej wy-
korzystywane sg w tym celu uniwer-
salne wskazniki. Jednym z najpopular-
niejszych obecnie wskaznikéw jest Net
Promoter Score (NPS).

Wskaznik ten stuzy do pomiaru lojalno-
$ci Klientéw poprzez pytanie o to, jak
bardzo prawdopodobne jest, czy poleca
oni swoim znajomym lub rodzinie Two-
ja firme, marke, serwis WWW, produkt
lub ustuge. Odpowiedzi w skali od O do
10 klasyfikuje sie w grupy promotorow
(9-10), pasywnych (7-8) oraz krytykow
(0-6). Wskaznik NPS obliczany jest po-
przez odjecie procentu krytykow od pro-
centu promotoréw. Procent pasywnych
nie wptywa na warto$¢ NPS. Wartosci
wskaznika zawierajg sie pomiedzy -100 a

+100. Wynik dodatni jest wynikiem po-
zytywnym, a powyzej wartosci 50 okre-
$la sie go mianem doskonatego.

Na przetomie pazdziernika i listopada
przeprowadzilismy wsrod naszych Klien-
tow z kanatu dystrybucyjnego badanie
satysfakcji uwzgledniajagce metodologie
NPS. Odpowiedzi poprzez ankiete elek-
troniczna udzielito 86 respondentéw.

Wszystkie aspekty relacji ISOVER
z Klientami zostaty ocenione dobrze lub
bardzo dobrze. Srednie wartosci odpo-
wiedzi na poszczegélne pytania zawie-
raty sie miedzy 7 a 9 punktéow na skali
dziesieciostopniowej. Najlepiej oceniona
zostata rozpoznawalnos$¢ marki ISOVER
uzyskujac az piecdziesigt odpowiedzi
Z najwyzsza notg. Doceniona zostata
takze jako$¢ produktéw oraz profesjona-
lizm Zespotu Sprzedazy.

Niewatpliwym sukcesem naszej firmy
w relacjach z Klientami jest bardzo wy-

soka warto$¢ wskaznika Net Promoter
Score. W tegorocznym badaniu NPS
osiggnat wynik +45, co potwierdza dba-
tos¢ ISOVER o jakos$¢ produktow, ustug
i wspotprace biznesowa.

Cieszac sie z osiagnietych wynikow
wszyscy w ISOVER czujemy sie odpo-
wiedzialni za ich podtrzymanie. ISOVER
stawia na dtugoletnie relacje i docenia
ich znaczenie zaréwno w okresach do-
brej koniunktury, jak i petnych wyzwan.
Nasza owocna wspoétpraca z pewnoscia
zaprocentuje takze w nadchodzacym
2019 roku, ktéry dla rynku budowlanego
moze okazac sie trudniejszy, niz biezacy.

Franciszek Kulanek

franciszek.kulanek
@saint-gobain.com
g \\j
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Tomaszem Gatqgzkiewiczem

Dyrektorem tancucha Dostaw ISOVER

tancuch Dostaw na miare Industry 4.0

Natalia Rychel: Istnieje wiele réznych defi-
nicji tancucha dostaw i logistyki, ktora jest
Tobie najblizsza?
Tomasz Gatazkiewicz: Najblizsza jest mi
zasada ,7W", ktéra jest niejako skrécong
oraz uproszczong definicjg samej logistyki.
Koncepcja ,,7W” jest ttumaczeniem z jezy-
ka angielskiego zasady ,7R”, ktéra oznacza
po prostu 7 razy W - WEASCIWY (z ang.
R - RIGHT). ,7W" jest bardzo proste i oznacza:

WEASCIWY produkt,

WEASCIWA ilosé,

WEASCIWY stan,

WEASCIWE miejsce,

WEASCIWY czas,

WEASCIWY Klient,

WEASCIWA cena.

N.R.: Co zatem dzieje sie w tancuchu Dostaw
ISOVER?

T.G.: Jak zawsze - catkiem sporo. Pod nie-
ktorymi wzgledami $miato moge powie-
dzie¢, ze to jest przetomowy rok.

N.R.: Brzmi intrygujgco. Czy mozesz uchyli¢
rgbka tajemnicy i zdradzi¢ wiecej szczegé-
tow?

T.G.: Po kolei. W pierwszej potowie roku
nasze wysitki wtozone w podnoszenie po-
ziomu obstugi Klienta oraz optymalizacje
proceséw biznesowych zostaty docenione
przez branze i zostaliémy, jako Zaktad w
Gliwicach, uhonorowani nagroda ,Stream-
line Best Improver Award Isover”. Wakacje
zakonczylismy finalizujagc inwestycje roz-
poczeta jeszcze w ubiegtym roku, ktéra na
trwale zmienita ruch logistyczny na zakta-
dzie. Powstata nowoczesna brama gtéwna
dla wjazdu i wyjazdu wiekszosci pojazddw,
ktére obstugujemy. Dla wielu oséb z nasze-
go dziatu wielkim wydarzeniem byta prze-
prowadzka do nowopowstatego Biura Ma-
gazynu Wyrobéw Gotowych. Zaréwno dla
pracownikéw magazynu, jak i kierowcow
Znaczaco poprawity sie warunki, w ktérych
przeprowadzane s formalnosci zwigzane z
zatadunkiem, jak réwniez samo oczekiwa-
nie na wjazd na teren zaktadu. Do dyspozy-
¢ji kierowcéw oddaliSmy dostosowane do
ich potrzeb tazienki, kuchnie oraz pocze-
kalnie, gdzie moga zregenerowaé swoje
sity przed dalszg podréza. Zmianie ulegty
takze zasady poruszania sie po zaktadzie
w Gliwicach.

W chwili obecnej udato nam sie poprawic
bezpieczenstwo naszych gosci oraz pra-
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cownikéw poprzez wyeliminowanie skrzy-
zowan drog transportu samochodowego,
wozkéw widtowych oraz ruchu pieszych,
ktére z zatozenia stwarzajg zagrozenie. Co
sie za$ tyczy konca roku, to w ubiegtym
miesigcu przedstawiliémy Partnerom han-
dlowym nowa oferte serwisu logistyczne-
go: Dostawy SPRINT, czyli szybkie wysytki
niewielkiej ilosci akcesoriow.

N.R.: Jak te wszystkie zmiany przektadajq sie
na serwis oferowany naszym Klientom?

T.G.: Dostawy Sprint dajg mozliwo$¢ dore-
czenia naszych produktéw takich, jak folie
i akcesoria, w jak najkrétszym czasie, a tym
samym zwiekszenia efektywnosci wspodt-
pracy z naszymi Partnerami. Wymieniona
wczeshiej nagroda, jako statuetka, nie prze-
ktada sie na serwis oferowany Klientom,
ale juz nasze dziatania, ktére zostaty nig
docenione, powinny zosta¢ pozytywnie
przyjete przez tych, dla ktérych to robimy.
Rok do roku zmniejszamy liczbe bteddw,
ktére popetniamy realizujgc zamowienia.
Zaréwno tych dotyczacych wywigzywa-
nia sie z terminéw dostaw deklarowanych
‘ "

i)
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v i

w Ogolnych Warunkach Dostaw, zgodno-
$ci ceny fakturowanej z ustaleniami handlo-
wymi czy braku uszkodzen podczas maga-
zynowania, zatadunku czy transportu. Jezeli
popetniamy istotny btad w procesie reali-
zacji zamowienia, zawsze go analizujemy
i wyciggamy whnioski tak, aby nie popetniac
g0 W przysztosci.

Dzieki Streamline, (od autora - metodologia
SG) czesciej i bardziej krytycznie weryfiku-
jemy nasze portfolio produktowe, aby byto
jak najlepiej dopasowane do zmian na ryn-
ku materiatéw izolacyjnych.

N.R.: Stuchajqc Ciebie jestem pewna, Ze nad-
chodzqcy rok zapowiada sie rownie interesu-
jgco. Jakie sq plany na przysztosc?

T.G.: Masz racje, dlatego juz teraz moc-
no pracujemy nad tym, co chcemy zrobic
w przysztosci. A w roku 2019 planujemy
uruchomienie systemu planowania zata-
dunkéw w przedziatach czasowych tak,
aby jeszcze bardziej skréci¢ czas oczekiwa-
nia, a tym samym zwiekszy¢ efektywnosc
transportu oraz magazynu. Skupiamy sie na
podnoszeniu poziomu serwisu oferowane-
go naszym Klientom. Chcemy bacznie przy-
stuchiwac sie gtosom Klientéw styszalnym
poprzez bliskg wspdtprace z kolezankami

i kolegami z dziatéw handlowych oraz bada-
nie satysfakgji, ktére cyklicznie przeprowa-
dzamy. Wszystko po to, aby ukierunkowad
nasze dziatania w strone, ktérej oczekuija od
nas nasi Partnerzy. Jedli chodzi o plany na
jeszcze dalsza przysztosé, to mam swiado-
mos¢, ze Swiat niesamowicie idzie do przo-
du, a my bedziemy sie zmieniac razem z nim.

N.R.: Przemyst 4.0?

T.G.: Oczywiscie. Inteligentne fabryki i silnie
zautomatyzowane hale produkcyjne same w
sobie nie moga wesprzec gospodarki prze-
mystowej. Zautomatyzowana gospodarka
magazynowa, logistyka z technologia IT
i cyfrowo przeksztatcone fancuchy dostaw
to prawdziwy klucz do takiej przysztosci.
Zyjemy w ekscytujacych czasach, a jutro
przyjazne bedzie dla tych, ktérzy potrafig
wykorzysta¢ ludzka i sztuczng inteligencje
oraz uczenie maszynowe do kreowania inte-
ligentnych taricuchéw dostaw. Granice mie-
dzy organizacjami, a nawet krajami zostang
zdefiniowane przez jakos$¢ zasiegu cyfrowe-
g0, a $wiat juz nigdy nie bedzie taki sam.

N.R.: A co z nami? Co z ludZmi?

T.G.: Ludzie byli, s3 i pozostanag najwazniej-
si. Mam zaszczyt kierowaé kompetentnym

zespotem profesjonalistow, ktérzy chetnie
ze sobg wspoétpracujg. Najwazniejsze to
wyzwoli¢ w nas to, co najlepsze, abySmy
realizowali kazde wyzwanie z pasj3 i zaan-
gazowaniem.

N.R.: W takim razie trzymam kciuki za wpro-
wadgzenie planéw w Zycie, powodzenia.

T.G.: Do pracy, bo same ,stowa pokazuja ja-
kie masz ego, natomiast dziatania pokazuja
twojego ducha”.

N.R.: Skqd ten cytat?

T.G.: Pozyczytem od trenera moich coérek...
Ale trafione w punkt!

N.R.: Dziekuje za rozmowe.

T.G.: Dziekuje!

Natalia Rychel

natalia.rychel
@saint-gobain.com

Rozszerzenie oferty szkoleniowej

Centrum Szkoleniowym
dziatajagcym przy gliwickim
zaktadzie ISOVER od ponad

4 lat szkolimy wykonawcoéw, inspek-
torow nadzoru, projektantow i dys-
trybutorow z zagadnien zwigzanych
z izolacja. Zajecia obejmujg zaréwno
zagadnienia teoretyczne, jak i prakty-
ke. W pazdzierniku uruchomione zo-
stato nowe zaplecze techniczne.

Tylko w 2018 roku w Centrum Szkole-
niowym ISOVER odbedzie sie ponad 65
szkolen, w ktérych facznie weZmie udziat
ponad 1000 uczestnikéw. Olbrzymia po-
trzeba szkolen $wiadczy o rosnacym z
roku na rok zainteresowaniu dziatalnosciag
Centrum w Gliwicach. Zmieniajg sie prze-
pisy prawne, warunki techniczne, a przede
wszystkim rozwigzania, ktére dajg nowe
mozliwosci.

Sukcesywnie przygotowujemy sie do
zmiany Warunkéw Technicznych, ktéra
czeka nas od konica 2020 roku. Od kil-
ku miesiecy obowigzuje nowa norma
dotyczaca wymagan akustycznych w
budynkach. Tych waznych zmian jest na-
prawde wiele, dlatego potrzeba szkoler
w tym zakresie jest tak duza. W Centrum
Szkoleniowym ISOVER nacisk ktadziemy
réwniez na umiejetnosci praktyczne i nie-
ustannie zwiekszamy nasze mozliwosci w
tym zakresie.

Sala treningowa do prowadzenia szko-
lert praktycznych zostata uzupetniona
o nowa konstrukcje dla zastosowan:
dach skosny, Sciana dziatowa, oktadzina
$cienna od wewnatrz, stropy drewniane,
podfoga na legarach, sufit podwieszany,
izolacja koszy dachowych i gliféw okien-
nych. Daje ona szeroki zakres mozliwosci

o - o

badawczych nowych materiatéw oraz
szkoleniowych. Dzieki niej zajecia prak-
tyczne sg jeszcze bardziej efektywne
i komfortowe dla uczestnikéw.

Niezmiennie prowadzone s3 testy szczel-
nosci, szkolenia z izolacji sufitéw zelbe-
towych, fasad wentylowanych, instalacji
technicznych HVAC oraz izolacji przemy-
stowych.

Pawet Polak

pawel.polak
@saint-gobain.com
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ROZWOJ RYNKU

goélnopolska nagroda w ka-

Modernizacja Roku
O tegorii Modernizacja Roku
2017, jaka otrzymata firma

Wagstyl z Pszczyny, to najwyzsze
wyréznienie w 12-letniej historii fir-
my. Obiekt, za ktéry firma otrzymata
te nagrode to Zabrzanskie Przedsie-
biorstwo Energetyki Cieplnej.

Zakres prac obejmowat termomoderni-
zacje obiektu w systemie fasady wenty-
lowanej. Budynek pierwotnie stuzyt jako
miejska kottownia, a w pdzniejszym cza-
sie zostat przeksztatcony w biurowiec dla
ZPECu. Inwestor w trakcie wyboru ofe-
renta podkreslat trudnos¢ prac i wymaga-
nia, jakie stawia przysztemu wykonawcy.

— ZPEC Zabrze

Projektant zmienit catkowicie wyglad
obiektu z tzw. ,klocka PRL" na nowo-
czesny obiekt wpisany w Sciste centrum
Zabrza. Firma Wagstyl specjalizuje sie
w fasadach wentylowanych i juz od wielu
lat wspotpracuje z ISOVER. Przed przy-
stgpieniem do prac pracownicy firmy
Wagstyl konsultowali sie z Doradcami
i Technologami ISOVER, prébujac zna-
lez¢ rozwigzania dla krzywych i niejed-
norodnych Scian.

Ostatecznie zastosowali produkt ISOVER
Super-Vent z wetny mineralnej szklanej.
Dzieki jego elastycznosci poradzili sobie
z krzywymi $cianami, uzyskujgc réwng i es-
tetyczng powierzchnie, a dzieki bardzo do-
brym parametrom termicznym (\ = 0,032),
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zmnigjszyli grubo$¢ materiatu zachowuijac
wymagany wspotczynnik przenikania ciepta
przez przegrode.

Cata realizacja byta duzym wyzwaniem
wykonawczym, ale firm Wagstyl sta-
neta na wysokosci zadania i wykonata
Z precyzjg oraz doktadnoscig caty zakres
termomodernizacji, za co otrzymata na-
grode Modernizacja Roku 2017 od Mi-
nistra Infrastruktury i Budownictwa, pod
patronatem Dziennika Rzeczpospolita.

Piotr Czekata

piotr.czekala
@saint-gobain.com
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szym zadaniem jest troska

o bezpieczne warunki pracy
dla wszystkich pracownikéw i ochro-
na srodowiska naturalnego. Kluczem
do tej wartosci jest zaangazowanie
kazdego pracownika. Wtasnie na
tym skupiat sie dzien bezpieczen-
stwa, zdrowia i ochrony srodowiska,
ktoéry w tym roku obchodziliSmy pod
hastem EHS Yes.

J estesmy odpowiedzialni. Na-

Wydarzenie odbyto sie 9 pazdziernika.
Tegoroczne przestanie miato pokazac,
ze EHS moze by¢ i jest zrédtem entuzja-
zmu, motywacji i mobilizacji przekuwa-
nej na dziatania, ktorych efekty widzimy
kazdego dnia. O mnogos¢ realizowanych
projektow, pozytywnych postaw i zaan-
gazowania pracownikow ISOVER nie-
trudno.

Podczas oficjalnego otwarcia omowiili-
smy sytuacje EHS w grupie Saint-Go-
bain na $wiecie, w Polsce i w Gliwicach.
Przedstawili$my nasze ambicje zwigzane
z budowa $wiadomosci Srodowiskowej
i kultury bezpieczenstwa. Zaprezentowa-
lismy cele, do ktérych nalezy utrzymanie
zera wypadkoéw, zera choréb zawodo-
wych i zera wypadkéw $rodowiskowych.
Dyrektor zaktadu Albert Bieniecki przy-
pomniat, ze nic nie jest tak wazne, aby
nie mogto byc¢ zrobione bezpiecznie.

Dzien EHS byt tez okazjg do skorzystania
z szeregu atrakcji. Program nie byt przy-
padkowy i celowat w potrzeby pracow-
nikéw. Diagnostyka narzadéw ruchu,
konsultacje ze specjalistami, masaze czy
zdrowy poczestunek to tylko niewielka
czes$¢ tego, co dziato sie podczas wyda-
rzenia.

Co roku ubywa na naszym globie ok. 15
min ha laséw, co stanowi prawie potowe
powierzchni Polski, a nasz kraj boryka sie
z niska jakoscig powietrza. Zainspirowani
kampania ,matych wielkich krokéw”, kto-
ra towarzyszy nam m.in. w postaci pikto-
graméw przypominajgcych o wytgczeniu
Swiatta czy zakreceniu wody, postanowi-
lismy co$ z tym zrobi¢. Wtasnie dlatego

EHS Day — swieto odpowiedzialnosci

zebraliémy nasze domowe odpady, wy-
mieniajac je na sadzonki drzew.

Wychodzac poza bramy zaktadu, komi-
tet organizacyjny zainicjowat dziatania
ukierunkowane na bezpieczenstwo kie-
rowcow i ich pasazeréw. Kampania, na
ktorg sktadaty sie komunikaty, plakaty,
naklejki i zawieszki ma przypomina¢ o
naszej odpowiedzialnosci. O tym, ze po-
nosimy jg wszyscy, gdy w gre wchodzi

bezpieczenstwo. | nie chodzi tu tylko o
nas, dlatego zorganizowano tez trenin-
gi z zakresu prac na wysokosci i prac w
przestrzeniach zamknietych dla naszych
statych podwykonawcow.

Ten dzien, pomimo chtodu, udato sie
ociepli¢ z pomocy strazakéw, ktorzy
pokazali nam, jak radzi¢ sobie zarow-
no podczas pozaru w zaktadzie, jak i w

EHS

2018
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warunkach domowych. Zwyciezcy kon-
kursu przeciwpozarowego poza umie-
jetnosciami zabrali do doméw gasnice
kuchenne i detektory dymu.

EHS Day to tylko umowna okazja do
Swietowania i refleksji nad bezpieczen-
stwem, zdrowiem i ochrong $srodowiska.
Okazywanie troski o BHP i srodowisko
to czes¢ DNA naszej organizacji, ktéra
niesie za sobg same korzysci. Zaréwno
te osobiste - kazdego dnia bezpiecznie
wracamy do domu, spoteczne - przeno-
simy nawyki i wrazliwo$¢ EHS do naszej
codziennosci, jak i biznesowe - stajac sie
przyktadem i wzorem do nasladowania,
budujemy relacje z partnerami.

Czesto korzysci ptynace z silnego EHS
dostrzegamy dopiero w momencie ich
straty, jednak tym razem byto inaczej.
Dziekujemy wszystkim zaangazowanym
w organizacje EHS Day i tym, ktérzy
swojg codzienng pracg udowadniajag, ze
nic nie jest tak wazne, aby nie mogto by¢
zrobione bezpiecznie.

Bartosz Gawron

bartosz.gawron
@saint-gobain.com
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OTOSERCE to ogodlno-
M polska akcja zbiérki krwi

organizowana przez
motocyklistéow zrzeszonych przy
Kongresie Polskich Klubéw Moto-
cyklowych. Partnerami akcji sa Pol-
ski Czerwony Krzyz (PCK) i Polskie
Towarzystwo Stwardnienia Rozsia-
nego. Od 10 lat polscy motocyklisci
angazuja w Motoserce nie tylko sie-
bie, ale i innych, ktérzy z ryczacymi
jednosladami maja mniej wspélnego.

ISOVER po raz pierwszy dotaczyt do ak-
cji w 2014 roku, jako sponsor Motoserca
na zamku w Chudowie w poblizu Gliwic,
Z inicjatywy jednego z naszych pracow-
nikéw, z klubu motocyklowego Firebirds,
znanego jako ,Gumis”. Od tej pory co
roku wspieramy Motoserce, doceniajgc
zaréwno szlachetny cel, jak i wspaniatg
atmosfere towarzyszaca temu wydarze-
niu.

Organizowane w wielu miejscowosciach
w catym kraju akcje to oprécz promocji
krwiodawstwa takze swietna zabawa dla
dorostych i dzieci. Kto moze i chce oddac
krew - ma do tego okazje podczas kazdej
lokalnej edycji Motoserca. Wszyscy nato-
miast mogg postucha¢ muzyki na zywo
- motocyklisci proponuja rasowe brzmie-
nia rockowe i bluesowe, ale nie tylko.

Motoserce — ISOVER po raz piaty

Tegoroczna akcja 15 wrzes$nia w Zabrzu
w Parku 12C przy Sztolni Krélowa Luiza
miata w programie m.in. koncert znako-
mitej zabrzanskiej kapeli Highway, zna-
nych $laskiej i pozaslaskiej publicznosci
Oberschlesien, zespotéw Full Light oraz
The Harpagans. Zagrata rowniez Orkie-
stra Muzeum Goérnictwa Weglowego
w Zabrzu. W minionych latach wsréd
atrakcji byty pokazy sztuk walki czy ka-
skaderskich sztuczek rowerowych i mo-
tocrossowych. W roku 2018 nowoscig
byta gra miejska i ,Bajtel Gruba” - czyli
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kopalniany park tema-
tyczny dla dzieci, wcho-
dzacy w sktad komplek-
y su Sztolni Krélowa Luiza
' w Zabrzu.

Tradycja Motoserca sta-
ty sie pokazy ratownic-
twa medycznego, dzieki
ktérym w przyjemnych
okolicznosciach moz-
na naby¢é umiejetno-
$ci, ktére mogg komus
uratowaé zycie. Z roku
na rok akcja zyskuje na
popularnosci, ludzie
przybywajg catymi ro-
dzinami, organizatorzy
zapewniaja rozrywki
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takze dla senioréw czy najmtodszych, dla
ktérych przygotowywane s3 animacje,
bajeczne banki mydlane, dmuchane zjez-
dzalnie i konkursy. Pokrzepi¢ sie mozna
stodkosciami czy zotnierska grochdwka,
dostepne s3 tez napoje.

Jedna z atrakcji przyciagajacych i star-
szych i mtodszych jest przejazd kolumny
motocykli - czy to w malowniczej scene-
rii okolicy zamku Chudéw czy dwa lata
temu przez piekny rynek w Pszczynie,
czy jak we wrzesniu przez ulice Zabrza.
Nie sposdb nie zwrdci¢ uwagi na to wy-
darzenie, choéby z racji pomruku kilku-
dziesieciu co najmniej silnikow réznej
mocy, a i wizualnie jest to widowisko nie
lada; stalowe rumaki ISnig btyskiem chro-
mu, a ich jezdzcy wyrdzniajg sie strojem,
stylem, fantazyjnymi kaskami i akcesoriami.

Woijciech Lyszczyna

wojciech.lyszczyna
@saint-gobain.com

Anna Kozera: Jak rozpoczeta sie Twoja przy-
goda z fotografig?

tukasz Miodyniski: Pierwszy aparat dosta-
tem w wieku 10 lat od babci. Ta pasja nie
przyszta do mnie nagle, tylko wyksztatcita
sie z czasem. Wszystko zaczeto sie od na-
rodzin dziecka. Stwierdzitem wtedy, ze sg
takie momenty, ktére chciatbym utrwalic.
| tak to juz potem zaczeto sie to rozwijac.
Na poczatku robitem bardzo duzo zdje¢,
chciatem poznac i zrozumie¢ $wiatto.

A.K.: Wiedze nabywates na warsztatach czy
jestes samoukiem?

£.M.: Nie czuje sie dobrze na kursach.
Wszystkiego uczytem sie sam, czytajac
duzo ksigzek lub podpatrujgc innych foto-
graféw - taki ,learning by doing”. Wiele bte-
doéw popetniatem. Zresztg nadal popetniam,
tylko innego kalibru. Fascynowata mnie
sama technologia robienia zdje¢. Pierwszy
aparat cyfrowy jak kupitem, to byto cos$ nie-

samowitego. Poswiecatem duzo czasu na
fotografowanie, ale nie na postprodukcje.
Z czasem chciatem coraz wiecej i wiecej.
Oczywiscie wtedy akcenty byty roztozone
zupetnie inaczej. Na poczatku cztowiek my-
$li, ze jak kupi sobie lepszy obiektyw to od
razu kadr tez bedzie lepszy (Smiech).

A.K.: No tak. Wysoka jakos¢ sprzetu pomaga,
ale nie zastqpi talentu.

£.M.: Tak. Jest nawet taki dowcip jak stynny
fotograf przychodzi do restauracji. Kucharz
g0 rozpoznaje i zagaduje: ,Robi pan swietne
zdjecia - musi mie¢ pan $wietny sprzet”. A
fotograf mu odpowiada: ,Robi pan pyszne
jedzenie. Musi mie¢ pan $wietne garnki.’
Na poczatku tak jest. Cztowiek chce coraz
lepszy sprzet, ale pdzniej przychodzi opa-
mietanie.

A.K.: Nie ukrywajmy, Ze jest to kosztowne
hobby....

£.M.: Bardzo. S pewne minima, w ktore
trzeba zainwestowac, jesli chce sie rozwijaé.
Dobrze bytoby mie¢ jakie$ Zzrédto $wiatta
i obiektywy, ktére duzo tego Swiatta wpusz-
cz3. Trzeba zadbac tez o odpowiedni sprzet,
ktory to swiatto przetworza na obraz. Ape-
tyt rodnie w miare jedzenia, ale ta krzywa
z czasem jest coraz mniej stroma i sie
sptaszcza, az cztowiek dochodzi do pew-
nego momentu, kiedy stwierdza, ze ma
wszystko czego potrzebuje.

A.K.: Co Ciebie najbardziej interesuje w foto-
grafii? Gregora Laubscha twarze, naturalizm,
czarno-biata fotografia analogowa, Annie Le-
ibovitz kojarzy mi sie z fotografig komercyjng,
a tukasz Miodynski - z czym bedzie po tej
rozmowie?

£.M.: Z fotografig ludzi nie czuje sie kom-
fortowo, bo trzeba umie¢ pracowac z mo-
delem. Nasza sesja byta dla mnie nowym,
ciekawym doswiadczeniem. Nie, ze nie
lubie, czy nie mam dos$wiadczenia w foto-
grafowaniu ludzi, bo mam. Jest to jednak
wspotpraca z modelem, ktéremu trzeba
moéwic, jak ma sie zachowad. To jest trudne,
bo trzeba ustawic¢ drugg osobe i wprowa-
dzi¢ jg w role, a jednoczesnie sprawic, zeby
czuta sie komfortowo. Pozujac nigdy nie je-
ste$my do korca swobodni - wyzwanie po-
lega wiasnie na zapewnieniu modelowi tej
swobody. Bardziej poszukuje mozliwosci,
zeby fotografowac pejzaze i architekture.

A.K.: Czyli interesuje Cie fotografia statycz-
na, w ktorej nie widac¢ emogji?

£.M.: 1tak, i nie. To zalezy, jak na to spojrzec.
S3 to dwa bardzo rézne dziedziny fotogra-
fii. Swietnym przyktadem architektury jest
zdjecie, ktore otwiera szablon naszej firmo-
wej prezentacji. Taki city line. Wspominasz
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o emocjach - daze do tego, aby zdjeciami
je wywotywac raczej niz pokazywac.

AK.: Ok, ale jak juz sam wspomniates o tym
zdjeciu - czy to prawda, ze byto ono pierwo-
wzorem do stworzenia nowego logotypu Sa-
int-Gobain?

£.M.: To jest plotka, ktérej nie potwierdzam
i nie zaprzeczam. (Smiech)

AK.: Przez skromnos¢? W kazdej plotce jest
ziarenko prawdy, wiec....

£.M.: Nie wiem, czy tak sie stato. Jest pew-
ne podobienstwo, moze zdjecie byto in-
spiracja. Trzeba by sprawdzi¢, co najpierw
powstato. Z pewnoscig ksztatt logo jest
oparty o jakas linie miasta, ale mogto to by¢
tez Toronto, Tokio czy inne.

AK.: Ana Twoim zdjeciu jest...

£.M.: Filadelfia. Z tym zdjeciem zwigza-
na jest ciekawa historia, bo swego czasu
bardzo duzo - podrézowatem i chciatem
potaczyé te podréze z pasjg fotograficzna.
Przed wyjazdem szukatem takiego miejsca
w street view na google, ktére bytoby: faj-
nym kadrem. | w Filadelfii znalaztem bar-
dzo ciekawy kadr.-Naprawde fantastyczny.
Jednak kolega, ktéry-zna te okolice odradzit
mi wizyte tam, jesli zycie mi mite. Byto to
miejsce; w ktérym mtodociane gangi prze-
prowadzaja chrzciny swoich nowych czton-
koéw, dajac im bron. Jest to najbardziej nie-
bezpieczne miejsce w USA...

AK.: Czyli planujgc wyjazd nie szukasz atrak-
¢ji do zwiedzania, tylko do fotografowania.

£.M.: Tak. Zawsze szukam ciekawych ka-
drow. Moja rodzina juz sie do tego przy-
zwyczaita, ze tak planujemy wakacje i ja
pézZniej znikam na p6t dnia, aby zrobi¢ to
jedno wazne dla mnie zdjecie. Ta Filadelfig
bytem troche zrozpaczony, bo fotografie
traktuje w kategoriach swoich marzen. To
znaczy, jak juz dochodzisz do pewnego mo-
mentu w swoim zyciu i stwierdzenia, ze juz
masz 40 lat i nie masz o czym marzy¢, bo
nie jestes matym dzieckiem....

AK.: Zabrzmiato jakbys miat 80 lat i zaraz
Zegnat sie ze Swiatem.

t.M.: W ramach dojrzewania cztowiek
przestaje marzy¢ jak dziecko o rzeczach
materialnych typu konsola do gier czy
nowa pitka. Takie przedmioty albo sie ma,
albo staja sie niepotrzebne. Moje marzenia
ukierunkowaty sie na kadry i zdjecia. No i
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tutaj bytem troche zdegustowany tg sytu-
acja, az nagle jadac mostem w Filadelfii do-
strzegtem ten kadr ze zdjecia i byto wow!
Nastepnego dnia pojechatem o zmierzchu i
chyba 3 godziny robitem to ujecie.

A.K.: 3 godziny jedno zdjecie? To co ci w nim
nie pasowato?

£.M.: Wydaje sie dtugo, ale w fotografii, jest
co$ takiego jak ,magiczna godzina”. To na-
prawde trwa 20 minut w zaleznosci od pory
roku. Jak fotografujesz linie miasta i ston-
ce wiasnie sie chowa za horyzontem, ale
jeszcze krzywizna ziemi powoduije, ze ono
oswietla niebo od spodu i kolor przechodzi
Z niebieskiego w granat. Powoli zaczynajg
zapalac¢ sie swiatta uliczne, w budynkach
itd. Szczegdlnie, jak nie ma duzo chmur,
wtedy stonce nadaje otoczeniu plastyczne
oswietlenie. Magia polega na uchwyceniu
tego momentu.

AK:: Czyli twoim zdaniem fotografia wyma-
ga cierpliwosci?

£.M.: Pokory. Przed brakiem dostatecznych
umiejetnosci, zeby wydobyc to, co chcesz
przekazac. -Bo pdzniej wiele godzin spe-
dzasz na postprodukcji. Zwtaszcza w foto-
grafii pejzazu bardzo duza role odgrywa to,
co zrobisz z tym zdjeciem w domu. Aparat
rejestruje stan, ale nie wie, co ty widzisz.
Chciatabys przekazac¢ to swoje subiektyw-
ne odczucie, ktére towarzyszyto ci w mo-
mencie spogladania na dany przedmiot czy
widok. Na przyktad myslisz $nieg i widzisz
biaty kolor. A na zdjeciu moze okazac sie, ze
ten $nieg jest niebieski lub zielony, bo co$
sie na nim odbito, itd.

A.K.: Kto jest twoim autorytetem w tej dzie-
dzinie sztuki?

£.M.: Holenderski fotograf Joel Tjintjelaar,
ktéry robi duzo architektury w bieli i czerni.
To, co on tworzy spokojnie mozna nazwaé
tworczoscia i jest dla mnie niedoscigniong
doskonatoscig. Jego sesja Manhatanu to
cos$ niesamowitego. Jesli chodzi o pejzaze
to polski fotograf Marcin Sobas, ktéry po-
kazuje, jak mozna czasami popatrze¢ na ja-
kis krajobraz i wydoby¢ z niego co$, czego
normalnie nie widzisz. Marcin Sobas odkryt
przede mna nowe mozliwosci. Na przyktad
Morawy koto Brna na potudniu Czech. Zu-
petnie jakbys wylagdowata nagle w Toskanii.
Kazdy wie, ze Toskania jest piekna i to jest
juz taki stereotyp, a mato kto wie jak piek-
nie moze by¢ na Morawach.

AK.: Prowadzisz bloga. Strona powstata z
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checi dzielenia sie pasjq, potrzeby pokazania
czy sprzedajesz swoje zdjecia?

£.M.: Blog to duzo powiedziane. Mam stro-
ne Miodynski.com, gdzie umieszczam'swo-
je zdjecia, ale to jest bardzo czasochtonne.
Sprzedaje zdjecia, ale to nie sg duze kwoty.
Ciezko na tym zarobi¢ duze pienigdze bez
poswiecenia sié temu tematowi naprawde
bardzo.mocno. To nie jest co$ takiego, ze
mozna to robi¢ z doskoku, zeby naprawde
cos$ zarobic.

AK.: Twoje zdjecia promujg 7. edycje ,Mi-
strzéw lzolacji". Pono¢ chciates sie wycofa¢
Z redlizacji naszej sesji, a tymczasem wyszty
swietnie, co potwierdza wprowadzenie ich do
miedzynarodowej bazy przez Centrale Saint-
-Gobain w Paryzu.

£.M.: Powiedzmy tak, ze miatem daleko ida-
ce obawy, czy ta sesja w ogéle sie uda. Za-
planowana byta w plenerze, przy budowie,
a pogoda byta mato zachecajaca do tego,
zeby cokolwiek robi¢ na tych zdjeciach.
W fotografii ludzi istotne jest, zeby model
czut sie zadowolony, ze ja go fotografuje.
Jedli pojawia sie jakikolwiek dyskomfort,
to on wychodzi na zdjeciach. W takich sy-
tuacjach cokolwiek bym nie prébowat i ile
siedziat nad postprocessingiem, to tego nie
da sie zmieni¢. A tymczasem rzeczywiscie
fajnie wyszto.

AK.: Zdarzyto ci sie zobaczy¢ w przestrzeni
publicznej inne swoje fotografie?

£.M.: Tak. Kilka razy sie w artykutach in-
ternetowych, a ostatnio w trakcie podrozy
samolotem zobaczytem moje zdjecie Seulu
w magazynie linii lotniczych.

AK.: Mozna powiedziec, ze kolekcjonujesz
marzenia w kadrach?

£.M.: Tak, zdecydowanie. Mam takie kadry
w gtowie, ktore sg pomiedzy planami a ma-
rzeniami. Obecnie marze o sesji na Islandii.
Mam nadzieje, ze najlepsze kadry przede
mna.

AK.:: W takim razie zycze Ci realizacji tych
marzen i dziekuje za rozmowe oraz zdjecia,
ktore bedg dla mnie réwniez fajng pamiqgtka.
£.M.: Ja réwniez dziekuje.

Rozmawiata :

Anna Kozera

anna.kozera
@saint-gobain.com
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Program dla firm wykonawczych

Czas trwania 7 edycji 1.10.2018 - 30.09.2019

Dotacz do najlepszych
wykonawcéw w branzy

Zarejestruj sie na stronie

www.mistrzowieizolacji.pl

Zbieraj etykiety
z produktow premiowanych

Zdobywaj punkty
1 etykieta = 1 punkt

Konsola Xbox One X
Dalmiérz

Odbieraj nagrody

juz od 10 punktow

Wygraj Mercedesa

Kazde 500 etykiet to jeden los.

Lampa
halogenowa
L

-~

Zestaw walizek

iPhone 8
Wiece] szczegotow na ulotkach, w punktach dystrybucji

oraz na stronie www.mistrzowieizolacji.pl
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